Gyermek- és ifjasagvédelem a f dévarosi kbzépfoku kollégiumokban

Tények és valtoztatasi javaslatok

Az anyag elkészitésében kozrem (kodtek: Pleyerné Lobogés Judit gyermek- és
ifjusagvédelmi szakértd, Balogh Tiborné, Bankuti Emese, Bodi Edit, Csordds Katalin
gyermek- és ifjusagvédelmi szaktanacsaddok, Vopaleczky Gyorgy kollégiumi szakertd,
Ringhofer Ervin, Vamosi Irén kollégiumi szaktanacsadok.

Egybeszerkesztette: Vopaleczky Gyorgy



Bevezet 6

A févéarosi kozépfoku kollégiumokban a gyermek- és ifjisagvédelem helyzetének feltarasara
az MPFI kollégiumi és gyermekvédelmi szakért6ib8l és -tanacsadoibdl allé munkacsoport
2008-ban vizsgalatot inditott. Célja annak feltarasa volt, mi jellemzi a szakteruleti
tevékenységet, milyen feltételek mellett folyik a munka, milyen kihivasokkal Kkell
szembenézniik a pedagdégusoknak, a szakembereknek, milyen moédszerbeli megoldasokat
alkalmaznak, milyen feladatokkal kell szamolni a jov6ben a teruleten, és hogyan vannak az
intézmények felkészllve erre.

A vizsgalatot megalapozo felmérést a 2007/2008. tanév végén végeztik el, a tanulmanyban
eléforduld ,vizsgalt idészak” kifejezés tehat erre az idészakra vonatkozik. A vizsgalat 25
févarosi fenntartasu intézmeényre terjedt ki, médszere az intézmények vezetbivel, a gyermek-
és ifjusdgvédelmi felelésokkel, a seqitd szakemberekkel térténd beszélgetések, valamint
kérddives felmérés volt (a kérddivet és az interjuvazlatot Id. az 1. és 2. sz. mellékletben).

A vizsgalat eredményeirél el6zetes beszamolot tettlink k6zzé a Budapesti Neveld 2008. évi
3. szamaban (Pleyerné Lobogés Judit - Vopaleczky Gyorgy: Gyermekvédelem a févarosi
k6zépfoku kollégiumokban).

A rendelkezéslinkre all6 adatokat, valamint az interjukat értékeltiik, tovabbi elemzés ala
vetettik. Jelen tanulmany magdaban foglalja a fentebb hivatkozott publikaciot, tovdbba az
abban szerepld adatok értékelését, értelmezését, valamint az interjuk eredményeit, az abbol
levont kovetkeztetéseinket. Kozzétételiikkel célunk az, hogy rairdnyitsuk az intézmények
figyelmét a fejlesztési tennivaldkra, és a magunk szamara is pontosabban megfogalmazzuk,
milyen szolgaltatasi tennivaldéink vannak ezen a terlleten. Tovabb4, hogy felhivjuk a
figyelmet a meglévd problémakra, és az intézmények j6 gyakorlati megoldasait is figyelembe
véve javaslatokat fogalmazzunk meg azok megoldaséra, hogy ezzel is segitsik a
kollégiumok munkjat, a tovabblépést. A javaslatokba belefoglaltuk az intézményeknek a
hatékonysag noévelésére vonatkozé elképzeléseit, de a vizsgalatot megel6z6 idészakbdl
szdrmaz6 megdllapitdsainkat, javaslatainkat is, melyeket a vizsgalati eredmények Ujélag
alatamasztottak.



1. A gyermek- és ifjusdgvédelem értelmezése a kollé  giumban

A gyermekvédelem olyan komplex tevékenységrendszer, amelyet a gyermeki jogok és
szUkségletek maradéktalan kielégitése érdekében alakitanak ki probléma megel6z6 és
probléma kezeld céllal.

A szakterlUletnek kétféle megkozelitése létezik. A szikebb értelemben vett gyermek- és
ifjlisdgvédelem a nehéz élethelyzetbe kerllt fiatalok szakemberek altali specidlis
gondozésa, megsegitése. A halmozottan hatranyos helyzetliek és a veszélyeztetettek
novekvé szadma miatt a kollégiumok gyakorlatdban ez egyre inkdbb el6térbe kerdl,
jelentésége egyre né.

A széles értelemben vett gyermek- és ifjisdgvédelmi tevékenység minden gyermekre és
ifjara kiterjed® gondoskodas, nevelés, valamint érdekvédelem. A Kkollégium alapvetd
funkciéit tekintve a szocializacié, nevelés, tanulmanyi munka tdmogatdsa, tudas- és
kulturakdzvetités, mentalis és fizikai védelem nyujtdsa, szocidlis gondoskodas,
hatrdnykompenzéacid, esélyteremtés, tehetséggondozas tartozik ide.

A kollégiumnak a tanulok nevelésében, tanuldsuk tamogatasdban, muivelésiikben - a réluk
valé gondoskodason, szocializaciojukon tal (vagy ezzel pérhuzamosan) -  jelentds
prevencios szerepe van.

A kollégiumi nevelés soran mintakat adunk at, értéket, ismereteket, kultirat kdzvetitiink, a
fiatalokat az erkdlcsds gondolkodasra és viselkedésre, a helyes és egészséges életvitelre
szoktatjuk. Ezzel a tevékenységlinkkel a karos szokasok, helytelen magatartasok és életvitel
s a szenvedélybetegségek prevenciojat is szolgaljuk (generdlprevencio).

A kollégiumban lehetéség van a tanuldk szocializacidos hatterének, kornyezetének
megismerésére, az esetleges probléméak okainak feltarasara. igy személyre sz6l6
beavatkozassal, adekvat terapiaval, segitd programokkal, intézkedésekkel, tanacsadassal
javithatjuk statusukat, megelézhetjik, ill. meggéatolhatjuk helyzetik rosszabbodasat
(speciélprevencio).

Mindezek alapjan a kollégium teljes szolgaltatasi-, illetve tevékenységrendszere széles
értelemben vett gyermek- és ifjasagvédelmi tevékenység.

Ugyanakkor, amikor a kollégiumban folyé gyermek- és ifjasagvédelmi munkardl beszéliink, a
gyermekvédelem szlk és tag értelmezését is hasznaljuk, hiszen mindkett6 jelen van. Ebbél
indultunk ki a vizsgalat megtervezésekor, ennek alapjan fogalmaztuk meg kérdéseinket,
végeztik el az elemzést, majd vontuk le a kovetkeztetéseket, s hatarozzuk meg a
tennivalokat.

2. A kollégistakrol

2. 1 szociologiai jellemz 6k



A felmérés idején a kollégiumokban 4090 diak lakott, 1934 fil és 2156 leany. A négy
nemzetiségi intézményben 304 nemzetiségi fiatal lakik, ami az 0Osszlétszam 7,4%-a. A
févarosi didkok létszama a kollégiumban 127 6 (2,9%), etnikai kisebbséghez tartozo fiatal
124 6 (3,0%).

A teljes csaladban, rendezett korilmények kozott é16 kollégistdknak alacsony az aranya: az
alapsokasagban 2498 fét tesz ki, ami az 6sszes tanul6 61%-a.

A kollégistdk kozel egyharmada sérilt szerkezetd, illetve nem ritkhn komoly anyagi
gondokkal kiiszk6dd csaladbol érkezik.

A kollégistak kozel egytizede tavol él csaladjatdl, hataron tali magyar: 377 6 (9,2%).

1003 fiatalnak (24,5%) elvaltak vagy kilon élnek a szillei. Arva 54 6 (1,3%), félarva 256 6
(6,2%).

Nagyszulék nevelik a fiatalok 1,3%-at, mas rokonok, hozzatartozok az 1,0%-at.

Bizonyos intézményekben az atlagtol jelentds eltérést taldlunk. A Ferenczy lda, az Uzsoki
utcai, a Kos, a Szily Kalman, a Fabry, a Kisfaludy, a J6zsef Attila kollégiumokban a diakok
kozel 30%-anak valtak el vagy élnek kilon a szilei.

Az arva és félarva gyerekek kiugréan nagyobb aranyban (10% felett) fordulnak el a Szent
Istvan, a Zugligeti, a Pannonia, a Vécsey, a Csepel-sziget, a Terézvarosi s a Fabry Zoltan
kollégiumokban.

Abban a tendencidban sincs valtozds, mely a helyben lakoé fiatalok szdménak lassu, de
folyamatos novekedését jelzi: kedvezétlen csaladi hatterik, anyagi vagy szocializacios
helyzetiik miatt egyre tobben veszik igénybe a kollégiumi ellatast. Altalaban a csaladsegité
kdzpontok helyezik el 6ket, vagy iskolajuk kezdeményezi elhelyezésuket. Jelenlegi aranyuk
az 6sszes kollégistahoz képest 2,9%.

A kollégistak 2,1%-a (86 f8) all gyermekvédelmi gondoskodas alatt.

Az utdgondozott kollégistak aranya 0,3%, jegyz&i védelem alatt &ll 121 6 (2,9%).
Veszélyeztetett helyzetlinek mindsitett 67 kollégista (1,6%).

A jogszabaly alapjan hatranyos helyzetlinek mindsitett kollégistak szama 564 f6 (13,7%).

(A jelenleg érvényben lévé kozoktatasi torvény szerint ,hatrdnyos helyzetd gyermek, tanulo:
az, akit csaladi kdrtlményei, szocidlis helyzete miatt a jegyzd védelembe vett, illetve, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagat a jegyz6 megallapitotta ;e
csoporton belll halmozottan hatrdnyos helyzetli az a gyermek, az a tanuld, akinek a
torvényes felligyeletét ellaté szildje — a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol
sz0lo torvényben szabdlyozott eljarasban tett onkéntes nyilatkozata szerint — Ovodas
gyermek esetén a gyermek harom éves kordban, tanul6 esetében a tankdtelezettség
bealldsénak iddpontjaban legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyaman folytatott tanulmanyait
fejezte be sikeresen; halmozottan hatranyos helyzetd az a gyermek, az a tanulé is, akit tartés
nevelésbe vettek”



Veszélyeztetett az a gyermek, aki csaladjdban vagy kozvetlen kdrnyezetében ismétlédé
vagy tartdos elhanyagolasnak, fizikai, lelki bantalmazasnak, szexualis zaklatasnak,
erdszaknak van kitéve. A veszélyeztetettség a csaladi élet tartds mikodési zavaraival
Osszefliggé magatartas, mulasztas, kortlmény, valamint a kézvetlen kdrnyezete karos
hatdsa kovetkeztében kialakult tartos &llapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi fejlédését gatolja, vagy akadalyozza.)

A kollégiumnak ismernie kell a szakirodalomban is széleskoérlien elterjedt és hasznalt
szocioldgiai tényezbket, melyek valdszinlsitik a hatranyos helyzet kialakulasat, tényét. Ezek
a telepllési hatrany, a szegénység, az alacsony jovedelem, a munkanélkiliség, a szikds
vagy kedvezétlen lakaskorulmények, a szulék alacsony vagy munkaerd-piaci értékkel
kevéssé bird iskolai végzettsége, a devidns kornyezet, az (ép) csaldd hidnya, a csaladi
nevelés problémai, a betegség.

E hattértényezdk eléfordulasi gyakorisdganak ismeretében kijelenthetjik, hogy a kollégistak
jelentds része ,hatrdnyos helyzetlinek” tekintheté. A felsoroltak a fiataloknal szocializacios,
valamint kulturdlis deficitként jelennek meg, amelyeknek kompenzaldsara a kollégiumnak
adekvat modon (felzarkéztatas, esélyteremtés, védelem stb.) valaszolnia kell.

A tbrvény alapjan meghatarozott, hivatalos ,besorolason” tal a fenti tényezdk jelenléte
feltétlentl tisztazandd a kollégiumban. Ugyanis a tanulokkal vald foglalkozasnél, a
pedagogiai jelleglii tennivalok meghatarozdsanal, a segit§ beavatkozasnal, a
hatranykompenzéacioval  0sszefiggé tevékenység tervezésekor a  pedagdgusok,
szakemberek szdmara ez lényeges informécio, illetve kiindulasi alap.

Hogyan latjak a pedagogusok az okok eléforduldsédnak gyakorisagat? A fovarosi
intézményekben

- altalanos muveltségbeli, kulturalis hatranyokkal jellemezhetd a kollégistak 16,8%-a,

- csaladi nevelési diszfunkcidk miatt kiemelt figyelmet érdemié a kollégistak 16%-a,

- kirivé szocialis hatranyokkal jellemezhetd a kollégistak 20,4%-a,

- a helytelen 6nértékelés, a motivacido hidnya, a kozépiskolai tanulmanyok folytatasahoz
elégtelen el6képzettség, a helytelen tanulasi szokasok miatt a sikeres iskolai palyafutasban
val6é akadalyoztatas all fenn a didkok 11,8 %-anal,

- csaladon kivili, egyéb, kornyezetbdl eredd hatranyokkal jellemezhetd kollégistdk szama

215 6 (5,2%).

A felsorolt - hatranyokat el6idézé - okok kdzul harom egyidejlileg van jelen a tanulék 5,2%-
anal. A felsorolt - hatranyokat el6idéz6 - okok ennél jelentésebb mértékben halmozodnak a
didkok 1,6%-anal.

2.2 Sajatos nevelési igény (i fiatalok

A sajatos nevelési igényl fiatalok megkllonboztetett figyelmet érdemelnek nem csak
specidlis igényeik miatt, hanem mert esetikben hatarozottan fennall a héatranyok
halmozodésa, valamint a veszélyeztetettség.



Létszamuk tendenciaszerlien, évrél évre ndvekszik. Jelenleg 320 f6 (az dsszlétszam 7,8%-a
) nyer elhelyezést a févarosi intézmeényekben, és immar tizenot intézmény fogadja be 6ket.
Legmagasabb a létszamuk a Deék Ferenc Kollégiumban (162 f6, elsésorban diszlexiasok),
valamint a Vaci Mihaly Kollégiumban (47 f6, els6sorban mozgas- és latassértlt diakok). Ezen
kivil viszonylag magasabb létszdmban vannak jelen a Kés, a Kaldor, a CzGébel, a Varga
Katalin, a Csepel-sziget, a Tancsics €s a Szily Kalméan kollégiumokban.

Tendenciaszer(, hogy egyre tobb intézmeény véllalja befogadasukat. Az elébb emlitett két
nagy kollégiumon kivil egyéb helyeken dsszesen 92 f6 nyer elhelyezést, létszamuk itt 1 és
17 kozott valtozik.

Amikor e nehéz sorsu fiatalok megjelentek a févarosi kollégiumokban, az intézmények sem
személyi, sem targyi feltételeiket tekintve nem voltak felkészilve a fogyatékkal élék
elhelyezésére, nevelésére, gondozasara. Az idék folyaman, az igényekhez igazodva,
részben 6nerébdl, személyi és targyi feltételeiket folyamatosan javitva fejlesztettek ugy, hogy
a specidlis feladatoknak (elvarasoknak) eleget tudjanak tenni. Es ami ennél is lényegesebb:
olyan belsé pedagodgiai kornyezetet igyekeztek kialakitani, amely a diakok és a felnéttek
részérdl is befogadd, szolidaris.

Mindegyik intézményrdl elmondhat6, hogy nincs elbitéletesség, a sajatos nevelési igényl
didkok beilleszkedését segitik, tamogatjak, segitékész felnbttek és diakok veszik korul éket.
A kollégiumok nyitottak, nincs kilonbség a diakok kozétt, mindenki egyforma lehetéséget
kap a kozosségi részvételre.

A sajétos nevelési igényd fiatalok fogyatéktipusa szerinti megoszlasa:
- mozgésseérilt 29 f6

- hallassérilt 35 6

- latassérilt 42 16

- enyhe fokban értelmi fogyatékos 28 6

- diszlexias 180 f6

- diszkalkulias 45 6

- diszgrafias 65 f6

10%-uk halmozottan fogyatékkal él&.

2.3 Eletvitel, egészségligyi jellemz  6k. Kornyezeti feltételek.

A kollégistdk kozel egynegyedérdl (23,9%) mondhat6 el, hogy mozgasszegény életmodot
folytat. Ezt a képet javitja, hogy a kollégistak majdnem fele a pedagdgusok szerint szivesen
mozog, sportol (47,1%). A kollégiumokban élék 14,2%-a aktiv sportolo.



A pedagdgusok szerint a rendszeresen dohanyzék aranya 26,6%, ami a korosztalyi atlag
alatt van. A kollégistak nagy része dohanyzik a kollégiumon kival.

A kollégistdk 3,9%-a fogyaszt rendszeresen alkoholt. Rendszeres drogfogyasztast 11
diaknal tapasztaltak a pedagogusok (0,26%).

Alultaplalt a didakok 2,1%-a, tulsulyos 6,7%-a. Krénikus, sulyosabb betegség all fenn a didkok
2,4%-anal.

A kollégium az egészséges életmddra nevelésen tul felelds a didkok helyes életviteléért,
tehat a lehetséges eszkdzok igénybevételével fel kell Iépnie a karos szokasok terjedése ellen
is.

A kollégistak 74,1%-a reggelizik, 76,6%-a ebédel és 85,5%-a vacsorazik rendszeresen.

A kollégistak legalabb 70%-a reggelizik rendszeresen az intézmények kb.
haromnegyedében, ebédel az intézmények kétharmadéban, és vacsorazik az intézmények
88%-aban.

Hat intézménynél figyelhetd meg a reggelizé és ebédeld kollégistak alacsony aranyanak
(50% alatt) egydttjarasa.

A kollégistak étkezési szokasait vizsgalva arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a
rendszertelen taplalkozéas elsésorban életrendjukkel fugg 6ssze, ami elsésorban az iskolai és
az egyeéb - részben ehhez koéthetd - elfoglaltsagukbdl kovetkezik. Szerepet jatszik benne
tovabba a kollégiumban felszolgalt étel minésége, valasztéka. EImondhatd, hogy ahol sajat
konyhaval rendelkezik az intézmény, az étel min6sége és mennyisége is jobb. Tébb olyan
intézményt talaltunk, ahol mind az ételek minéségével, mind a mennyiségével kapcsolatosan
negativan nyilatkoztak az interjualanyok.

A rendszertelen és elégtelen taplalkozas népegészséglgyi probléma. A kollégium az az
intézmény, amely az ,életbe valo kilépés” elétt képes a rendszeres étkeztetést biztositani,
tovabba a rendszeres étkezésre intézmeényesen nevelni a fiatalokat. A kollégium feleléssége
tehat nagy a rendszeres életmdd, ezen belil a helyes taplalkozasi szokasok kialakitdsaban
és az erre vald odafigyelésben.

Az étkezési szokasokra vonatkoz6 informéacidkat fontos jelzésnek tartjuk, mert felhivja a
figyelmet arra, hogy az intézményeknek a gondoskodas korébe tartozé ilyen irdnyud
kételezettségliket - a rendelkezésre allé pedagdgiai €s egyéb eszkdzokkel - hatarozottabban
kell teljesitenitik. Ott, ahol valdoban az ételek minéségével és mennyiségével van a gond,
meg kell tegyék a megfelelé lépéseket.

Azon didkoknak az aranya, akik a tanév soran a hétvégék legalabb 50%-at rendszeresen a
kollégiumban toltik, meglehetésen magas, 13,1%. Kozo6ttiuk taldljuk a hataron tali fiatalokat,
azokat a hatranyos helyzetlieket, akik az utazasi koltségek miatt nem vallalhatjak a
rendszeres hazautazast, az SNI fiatalokat, vagy azokat, akik csaladi koérilményeik miatt
valasztjdk inkabb a kollégiumban maradast.

A nagy létszam kulondsen indokolna, hogy ezeknek a fiataloknak a hétvégi elfoglaltsagat a
kollégium megszervezze, és/vagy megfelel6 programokat ajanljon szamukra. (Tudjuk, hogy
tobb intézmény szervez hétvegi - elsésorban sport - programot didkjainak, de ezek nem



rendszeresek, ritkak.) A pedagdgusok, jelesil a szabadid6é-szervezd tanar feladatava is
lehetne tenni, hogy a budapesti miisorfizetekbdl, az interneten keresztil tdjékozddva, vagy
a kulturdlis intézmények kozvetlen ajanlatait felhasznélva programajanlét, kinalati listat
allitson dssze, amelyet k6zzétennének a kollégium honlapjan és/vagy a faliljsdgokon. Ezzel
segitenék a diakokat a tdjékozdédasban, és megadnak a lehetéségét annak, hogy a céltalan
bolyongas, a TV nézés helyett hasznosan, igényesebb kikapcsol6dassal, szérakozassal,
mivel6déssel teljék az itt toltott szabadidd.

A didkok viszonylag jelentés része vallal a tanulas mellett munkat, azonban kollégiumonként
e tekintetben jelentés a szoras. A diakok 7,2%-a rendszeresen, 14,5 %-uk idészakosan
dolgozik.

Az dnfenntarto kollégistak szama 179 6 (4,3%).

A munkavallalasnak tobb motivacioja is van, melyek kozil kettét biztosan meg tudunk
nevezni. Egyik a kényszerliség: a diak ezzel segiti csaladjat, valamilyen meértékben
tehermentesiti, mintegy hozzajarul a tanittatas koéltségeihez. Masik motivum az életmindség
javitasa: olyan javakhoz (pl. elektronikai eszkdzok) vagy zsebpénzhez (amit szérakozasra
kolt) tud hozzajutni a diadk, amelyet a szil6k mar nem tudnak biztositani.

A didkok munkavégzésével kapcsolatban is hangsulyt kap a ,biztonsagos intézmeény”
megteremtése, a gondoskodas, a védelem, a biztonsag nyujtasa intézményre rétt torvényi
kételezettségének megtartdsa. Ezt a rendszerszer(i vagy spontan folyamatot moderalni,
illetve segiteni kell: természetesen a munka jellegétdl, mértékétdl, idébeosztasatol, a didk
terhelésétdl stb. fligg a beavatkozas mértéke, jellege. (Felvildgositas - pl. munkajogi
kérdések -, a szlldkkel valé egylttmikodés stb.).

3. A kollégium
3. 1 Kollégiumi kdrnyezet. Targyi feltételek.

Az esztétikus kornyezet kialakitdsa, a rend és annak megérzése nevel§ erdvel bir. A
fenntartd kollégiumfejlesztési koncepcidjanak megfeleléen az intézmények az utébbi
években az infrastrukturalis, targyi és eszkozfeltételek terén jelentds fejlesztésen mentek
keresztul. Ezaltal rendezettebbé, egészségesebbé, kényelmesebbé, biztonsdgosabbé valt a
nevelési és tanulasi kdrnyezet, a kollégiumi élettér. A lakhatasi feltételek sokat javultak az
utébbi években, azonban néhany kollégiumban még most is kicsit zsufoltan laknak a didkok.
A feltételek javitdsa, a komfortositas, korszer(sités - pl. nyildszarok cseréje - folyamatosan
zajlik.

Természetesen az ,0rokolt” vagy a fizikai adottsdgokbol addédd hatranyok teljes egészében
nem szamolhatok fel. Példaul, az épitészeti sajatossagokbdl eredéen nem minden
kollégiumban allnak a megfelel§ kzosségi helyiségek rendelkezésre.

Osszességében, az utdbbi években megvalosult targyi feltételek fejlesztése jelentésen
hozzdjarul a szakmai munka - beleértve a gyermekvédelmi munkat - szinvonalanak
emelkedéséhez.

A szabadidds tevékenységek finanszirozasat illetéen az intézmények anyagi forrasai
korlatozottak. A koOzponti tdmogatasok sokat jelentenek, ezért sokan f§jlaltdk, hogy
megszintették a Gobbi Hilda P&holy-jegyet, amelynek révén sok fiatal eljuthatott a



szinhadzakba, ami kdzvetve, jelentésen hozzdjarult a diakok kozoétti kulturalis hatranyok
csokkentésehez.

Az intézmények sajat erébdl is fejlesztenek: sokan élnek a palyazati lehetéségekkel. A
kétségkivul aktivabb pélyazati tevékenységnek kdszonhetéen egyre tobb intézmény jut olyan
forrdsokhoz, melyeket a didkok fejlesztését szolgald kulturalis, szabadiddés programokra
vagy az ezekkel kapcsolatos eszkozfejlesztésre tudnak forditani. De az egyik nemzetiségi
kollégiumban alapitvanyi tAmogatast, egyéni adomanyokat, valamint tarsadalmi munkét is
igénybe vettek az internetes haldzat kiépitéséhez.

A kulsé biztonsagra kevés volt a panasz. Minden kollégista szamara biztositott a zarhato
szekrény, azonban a kollégiumok altal nydjtott belsé biztonsdgot rontjdk az
élelmiszerlopasok, melyek tébb helyen keseritik a diakok életét.

A kollégiumban rendszeresen tartanak intézmény bejarasokat, melyeknek soran ellenérzik a
hianyossagokat, feltarjdk a hibdkat. Emellett tobb intézmény rendszeresen méri a
munkatarsak, a diakok és a szllék kornyezeti tényezdkkel vald elégedettségét. Igyekeznek
figyelembe venni és megvalésitani a javaslatokat, 6tleteket, mindazt, ami 6sszeegyeztetheté
a mikodeés rendjével és az anyagi lehetéségekkel.

Minden(tt biztositott az orvosi és az egészségugyi ellatas. Minden kollégium rendelkezik
egészségnevelési programmal, és nagy hangsulyt fektetnek a sportra, az egészséges
életmodra nevelésre.

Az SNI fiatalokat befogad6 kollégiumok akadalymentesitése részben megtortént, illetve
fokozatosan valdsul meg. A teljes akadalymentesités megfelel a jogszabalyi el6irdsoknak.

A részlegesen akadalymentesitett intézményekben azonban problémat jelent az éplletbe
valo bejutas, bizonyos helyiségeket a kerekes széket hasznald fiatalok csak segitséggel
tudnak megkézeliteni, vagy hianyzik a lift. Az intézményekben intézményi és fenntartoi
feladatként nevezték meg a feltételek javitasat. Szeretnék, ha ennek Uteme felgyorsuina,
hogy a specialis feladatnak eleget tudjanak tenni.

4. Huméner éforras
4.1 A gyermek- és ifjasagvédelmi munka személyi fel  tételei

A torvény kimondja, hogy minden pedagdgus tevékenységének része a gyermek- és
ifjusagvédelmi munka. A torvény lehetéséget biztosit arra, hogy a gyermekvédelmi
feladatokat az intézményben erre kijelolt személy — gyermek- és ifjusagvédelmi felelds -
koordinalja.

A kollégiumok kozel haromnegyedében van megbizott gyermekvédelmi felelés. Ahol nincs
(6t intézményben), a vezet6k fogjak 0Ossze a gyermekvédelmi munkét, illetve a
csoportvezeték hataskorébe utaltdk ezt a feladatot. A kozos igazgatdsu intézményekben
iskolai pedagdgus latja el (megbizasos alapon) mind az iskolai, mind a kollégiumi gyermek-
és ifjusdgvédelmi feladatokat.

Tobb kollégiumban, a févarosi kollégiumok majd’ kétharmadaban talalunk a gyermekvédelmi
munkaban is aktiv szerepet jatszo, specidlis szakképesitéssel rendelkezd, a pedagdgusok
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munkajat tamogat6 szakembert. Segitenek a problémafeltarasban, a probléma kezelésében,
megoldasidban, a gondoskodassal, a fejlesztéssel kapcsolatosan jelentkezd specialis
igények kielégitésében. Jelenlétikre valdban nagy sziikség van, mert az esetek zomében
segitségikkel a problémakat helyben, szakszerlien tudjak orvosolni, emellett szakmai
tanacsokkal is ellatjadk csoportvezetd kollégaikat.

Az allandéan vagy alkalomszerien foglalkoztatott szakemberek kvalifikacidk szerinti
megoszlasa:

- fejleszté pedagodgus: 3 allandé alkalmazasban allo, és egy alkalomszer(ien foglalkoztatott
- pszicholégus: 8 allandé alkalmazasban allé, és harom alkalomszer(ien foglalkoztatott

- szocialpedagogus: 3 allandé alkalmazasban allo, és kettd alkalomszerien foglalkoztatott
- gyogypedagogiai asszisztens: 1 6, allando alkalmazasban

- logopédus: 2 f6, egy allandd, egy alkalomszer( alkalmazasban.

E szakemberek terileti eloszlasa ugyanakkor aranytalansagot mutat. Abban a hét
kollégiumban, ahol az SNI tanulok 28%-a nyer elhelyezést, sszesen négy allanddéan és két
alkalomszerten foglalkoztatott szakembert talalunk; ezzel szemben két intézményben egyet
sem. Tovabba, az allandbéan alkalmazottak egynegyede egy intézményre jut, a sajatos
nevelési igényleket legnagyobb szamban befogado kollégiumra.

A kollégium sajatos szerepébél és funkcidjabdl, a feladatok sokasodasabdl és
bonyolultsagabdl adédéan a csoportvezetbk és a gyermekvédelmi felel6sok modszertani
felkésziltségének, jogszabaly-ismeretének fejlesztése egyre inkabb lényeges kérdéssé valik.
Minden intézmény szamara fontos, hogy az ott dolgoz6 munkatarsak rendelkezzenek
alapvet6 ismeretekkel példaul a pedagdgiai kultira, a tanar-diak viszony, a kommunikacios
kultdra, a konfliktus— és agresszidkezelés kérdéskorébél.

4.2 Szakmai fejlesztés

A kifejezetten gyermekvédelemmel foglalkozé kdzponti tovabbképzéseken valé részvétel
intézményenként valtozd. Szikségesnek tartjak, illetve érzik ennek hidnyat, de mivel a
kollégiumi koltségvetés szlikos, inkabb mas jellegl képzésekre forditjak a rendelkezésre allé
keretiket.

Az elmult évek soran a févarosi kollégiumokban dolgoz6 pedagdgusoknak csupan téredéekét
iskolaztak be specidlis gyermek-és ifjusagvédelmi (példaul az MFPI &ltal szervezett,
akkreditalt), illetve a terilethez adekvat felséfoku szakmai képzésre. Egy-két esetben fordul
eld, hogy szakiranyu fels6foku képzésben vesz részt a pedagégus (pl. pszicholégusi oklevél
mellé szocialpedagdgusi oklevelet szerez).

Néhanyan jarnak drdmapedagogiai képzésre, és végeztek konfliktus- vagy
agressziOkezeléssel kapcsolatos tanfolyamot.

A szakmai mobdszertani tovabbképzés egyik kozponti formaja a kimondottan
gyermekvédelemmel foglalkozo, a MFPI-ben szervezett mdhelyfoglalkozas,
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esetmegbeszélés, melyet az intézeti szakértd szervez és irdnyit, s havi rendszerességgel
mikodik. A pedagdgusok részvétele nem rendszeres - pontosabban a pedagdégusok egy
meghatarozott korér8l mondhaté el az ellenkezbje -, az érdekl6dés valtozd, de inkabb
csekély mértékiinek mondhato. (Altalanos moédszertani képzési célt szolgalnak a kollégiumi
muhelyfoglalkozasok, melyeken esetenként gyermekvédelmi téma is teritékre kerdl.
Medfigyelhet6, hogy ezeken az intézmények felébdl-haromnegyedébél vesznek részt
rendszeresen a pedagogusok.)

A szakmai (6n)képzés formdja a belsd, elsésorban nevelbtestileti szinten megvaldsuld
mihelymunka, konzultacio, esetmegbeszélés, tapasztalatcsere, a modszertani fejlesztést is
szolgal6 egyéb programok. Sok helyen taldlkoztunk ilyenekkel.

Egy intézményben hagyomanyszerien, rendszeresen tartanak a teljes testilet bevonasaval
maddszertani, a gyermekvédelemhez is kothetd, kilsé szakember altal iranyitott tréningeket.

5. A gyermekvédelmi tevékenység f 6bb formai és tartalma az intézményekben
5.1 A gyermek- és ifjusdgvédelmi munka tervezése, s  zervezése

A gyermek- és ifjasagvédelmi munka szervezettsége, az ellatas minésége az egyes
intézmények gyakorlatéban eltéréseket mutat. A valaszokbol azt szirtiuk le, hogy az
intézmények gyakorlatdban a tervezés és a szabalyozas tekintetében is jelent6s eltérések
vannak.

A gyermekvédelmi tevékenység tartalma a pedagogiai dokumentumokban és/vagy a
pedagogusok munkakori leirasaban kerllt megfogalmazasra, vagy szokasjog az alapja.
Ezek valamilyen médon kapcsol6édnak egyméashoz.

A Ktv. 49. 8-aban el6irja, hogy a gyermekvédelmi munka leirasat a kollégium pedagdgiai
programjanak tartalmaznia kell, az intézmények kdzel hdromnegyedében jarnak el e szerint.
Vannak intézmények, ahol mas dokumentumokban is megjelenik: az éves munkatervben (9
intézményben), a csoportvezetdi munkatervben (13 intézményben), a gyermekvédelmi
felelés munkatervében (12 intézményben). Négy intézményben (16%) nincs leirva ez a
tevékenység.

Specialis fejleszté program 6t intézményben készilt, mégpedig ott, ahol sajatos nevelési
igényu fiatalokat nevelnek.

5.2 A csoportvezet 6 szerepe, felel 6ssége

A kollégiumban a tanulécsoportokban a tanuldk fejlesztéséért, a gyermek- és
ifjusagvédelemmel 0sszefliggd akut problémak kezeléséért, megoldasaért is elsédlegesen a
csoportvezetd nevelStanar a felel8s.

Minden intézményben kialakult az a gyakorlat, hogy tanév elején felmérik az jonnan érkezé
kollégistak tudas- és neveltségi szintjet. A bekdltozéskor Osszegyljtik azokat az
informaciokat is, amelyek a szocialis helyzetre, csaladi hattérre stb. vonatkoznak. A ,régi”
kollégistak esetében rendelkezésre allnak az elmult tanév értékelései, az elért eredmények.
Mindezek alapjan személyre szélban megtervezheték a fejlesztési feladatok.
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Az irasbeli tervezés az, ami meggyézd6en igazolja a tennivalok atgondolasat, és biztositékul
szolgélhat a tudatos neveldmunkahoz. A kollégistakra vonatkozé, személyre sz0l6 fejlesztési
terv ezzel szemben szerény mértékben dokumentélt: a csoportnevel6i munkatervben az
intézmények 60%-4ban jelenik meg. Fejlesztd pedagdgiai munkatervet négy intézményben
talaltunk.

Talalkoztunk olyan gyakorlattal is, hogy miutdn a diakok helyzetére vonatkoz6 adatokat,
informéciokat begydjtotték, ezek ismeretében elére tajékoztatjak a csaladokat az intézmény
segitd lehetéségeirdl. igy a varhaté gyermekvédelmi feladatokrol mar a kollégiumi jogviszony
létesitésekor értesllhet a nevel6tanar és az illetékes szakember, ami megkoénnyiti és
meggyorsitja a szilkséges lépések megtételét.

5.3 A személyre sz0l6 tor ddéssel kapcsolatos, valamint a gondoskodasra vonatk 0z6
leginkabb jelentkez 6 tanul6i igények

A partnerkdzpontusaggal osszefliggé lényeges kérdés, hogy a tanuldk részesilnek-e az
altaluk elvart szolgéltatasban. Mivel vizsgalatunkat a gyermekvédelemre fokuszaltuk, a
mindennapi torédésre és a gondoskodéasra vonatkozd tanuldi igényekre és az ezekre adott
intézményi valaszokra voltunk leginkabb kivancsiak. El6szdr nézzik az elvarasok fébb
csoportjait, fontossagi sorrendben (a tanuléi valaszok gyakorisaga alapjan).

Magéanéleti, személyes jellegd problémak, ezen belll:

- csaladdal valo kapcsolattartas, csaladi problémak, konfliktusok, maganéleti nehézségek
- egészseégugyi problémak

- testi-lelki problémak

Kdzosségi egylittléttel kapcsolatos problémak, ezen belll:

- k6zOsségbe valb beilleszkedés

egyéb beilleszkedési probléméak megoldasa

- tarsas kapcsolatok, kortarsakkal kapcsolatos konfliktusok megoldasa

- kapcsolaterdsités

- egyéni sérelmek, vitas helyzetek, egyéni- és csoportproblémak, konfliktusok
Tanulési problémaék, ezen bellil:

- segitség igénylése a hazi feladatok megoldasaban

korrepetalas kilonb6z6 tantargyakban

- felzarkoztatas

tanulasi (szakmai) nehézségek, kudarcok leklizdése

Jovére vonatkozo tanacsok kérése:
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- altalanos felvilagositas

- jovével kapcsolatos személyes, maganéleti tervek, életcélok stb.
- tovabbtanulassal kapcsolatos tajékozodas

- palyavélasztasra vonatkoz6 segitségkérés

Helyes id6beosztas, életvitel-szervezés:

- életvezetési tanacsok

5.4 A segitségnyujtds leggyakoribb forméi - intézmé nyi valaszok a tanuldi
sziikségletekre

Az intézményekben az igények kielégitésére, a megsegitésre tobbé-kevésbé ugyanazokat -
a mar bevalt - mdédszereket alkalmazzak. Tehéat bizonyos eljarasok és tevékenységformak
nagy gyakorisaggal, szinte minden intézményben fellelhetdk.

Természetesen kulonbségeket is felfedezhetliink, amelyek a hagyomanyokbdl, a kialakult
szokasrendbdl, az eltéré6 személyi és targyi feltételekbdl eredeztetheték. A segitségnyujtas
repertoarjat szinesiti, az eszkoztarat gazdagitja, finomitja a testllet rutinja, szakmai
felkészlltsége, szakember (pl. pszichologus) jelenléte, ami fejlettebb modszertani kulttréat
biztosit, és teljesebbé teszi a tanuldi elvardsokhoz, igényekhez valé alkalmazkodast. A
tamogatasok eléfordulédsa gyakorisagi sorrendben:

Napi, személyes lgyek intézésében valb segitségnyuijtas

Ez alatt olyan praktikus segitségnyuijtas értendd, mint az aktualis, mindennapos problémak
megoldasa, példaul orvoshoz vald kisérés, atmeneti anyagi megsegités, tovabba hivatalos
Ugyek intézése, segélykérelmek megirdsa, Ugyintézéssel kapcsolatos tAmogatas.

Tanulds-tAmogatas

A pedagdégusok ugy latjak, hogy a tanulmanyi problémak, tanuldsi nehézségek, a
lemorzsol6das hatterében elsésorban a tanuld szociokulturalis helyzete, valamint a motivacio
hianya a&ll. Ok lehet a helytelen Onértékelés, elégtelen el6képzettség a kozépiskolai
tanulmanyok folytatasdhoz, a helytelen tanulasi szokasok. Eléfordul, hogy az iskola vagy a
kollégium kdvetelményrendszerével szembeni ellenallasbdl ered a gyenge teljesitmény.

Az okok tehét tobbrétlek, a kozottuk 1évé hatarok gyakran elmosédnak vagy egybeesnek. A
helyes és célzott beavatkozashoz megfelel§ szakértelemre van sziikség.

Abban egyetértés van, és mindenutt helyesen latjdk, hogy a tanuldsi problémak
megoldasdban a nevelésre, a teljes személyiség fejlesztésére legaldbb akkora figyelmet kell
forditani, mint a Kkorrepetalasra, a felzarkGztatasra, a helyes tanuldsi moddszerek
elsajatittataséra.

Az iskolai kudarc altal fenyegetettek megsegitésének, a tanulas tamogatdsanak modozatai

(a felsorolt médszereket altaldban sikerrel alkalmazzak az intézmények):

- alegfontosabb szaktargyakban év eleji tudasszint-felmérés
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- atanév eleji tudasfelmérés mellett a szovegértés, a motivaltsag, a koncentracio, az
egyéni tanulasi szokasok feltarasa

- szilenciumi rendszer mikddtetése a rendszeres tanulas biztositasara
- afelkészulés ellendrzése, a tanulményi teljesitmény rendszeres értékelése

- egyeéni és kiscsoportos (szak)korrepetalasok, tanulmanyi segitség a napi felkészilés
tamogataséara

- megel6zési célu felzarkoztatd foglalkozasok, programok

- egyénre sz0lI6 tanulasi terv készitése, felzarkoztatod, egyéni fejlesztések, differenciélt
foglalkozas

- tanulas-mdédszertani ismeretek nyljtasa (a tapasztalatok szerint elsésorban a
tanulasi nehézségekkel kiizdé tanuldk szamara ad segitséget)

- tanulasi motivacio fejlesztése
- kozosségformald programok, a diakok kapcsolatrendszerének fejlesztése
- tehetséggondozo foglalkozasok

- adidkok olyan, a kollégium hagyomanyrendszerébe illeszkedé programokba val6
bevonésa, amelyek értékeket kdzvetitenek, egyuttal a kollégiumi
kévetelményrendszerrel kapcsolatos pozitiv irAnyu attit(id-valtozast eredményezik

- amennyiben nincs mas lehetéség: iskolavaltas segitése

A tanuldkkal val6é egyéni foglalkozas

Ezen a teruleten kuléndsen igaz az, amit fentebb leirtunk: a megsegités szakszerliségén, a
pedagogus szakmai felkészlltségén, rutinjan nagyon sok mulik. Természetesen a sikeres
beavatkozasnak személyi oldala is van: a tanar és a didk bizalmi kapcsolata nélkil hathatos
tamogatas nem képzelhet6 el. A biztonsagérzet megteremtéseét fontosnak tartjak, azt, hogy a
tanuldk folyamatosan, bizalommal fordulhassanak segitségért mind a nevelétanarhoz, mint a
segitékhoz és a vezetéséghez is.

Az egyeéni foglalkozas jellemz6 formai a meghallgatds, segitd beszélgetés, a ,lelki
segitségnyujtds” a tanulé igényeihez (pl. egyéni problémak megolddsa, csaladi,
egészsegugyi, palyavalasztasi probléma) igazodva. Emberséggel és tapintattal kezelik a
diakok tgyeit, torekedve arra, hogy helyben orvosoljak problémaikat.

Csoportos foglalkozasok

A csoportos foglalkozdsok képezik a (szélesen értelmezett) gyermek- és ifjsagvedelem
leggazdagabb terlletét: ezek a szocializacid, a nevelés, a tudas- és kulturakozvetités
elsédleges szinterei. A kollégiumi alapprogram altal elSirt témakorok szerinti és az ezeken
tuli egyéb foglalkozdsokon kapnak helyet azok az egészségmegébrzd, felvilagositd stb.
tevékenységek, prevenciés programok is, amelyek a gyermekek képességeinek és
kompetencidinak a fejlesztését szolgaljdk. A gyermekvédelem problémakdrébe szorosabban
tartoz6 témakat is itt dolgozzak fel, ilyenek példaul a csaladi életre nevelés (csaladismeret),
konfliktuskezelés, agresszid, palyaorientacio, élet- és pdélyatervezés, mentalhigiéné, ezen
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belil a stresszoldas (technikai, modszerei), a mindennapi életvezetéshez kapcsolodd
praktikus ismeretek.

A gyermek- és ifjlisagvédelem szempontjabdl kiemelt terlilet az egészségvédelem, az
egészséges életmddra nevelés, melynek minden intézményben tag teret szentelnek. A
szenvedélybetegségek, a szexudlis kultira, a fogamzasgatlas, a szajhigiéne, az egészséges
taplalkozas, a blinmegel6zési témakorok kiemelt figyelmet kapnak.

A gyermek- és ifjusagvédelemmel O6sszefliiggé szemléletformald, prevenciét szolgalo
foglalkozasok tartalménak kijeldlése, megtervezése a kollégiumoknak nem okoz gondot.
Hatasfokukat, a tanul6i részvételi fegyelmet egy-egy kilsé eldadd meghivasaval, a
programok szinesitésével, a tanuldi tevékenységformék valtozatossé tételével igyekeznek
javitani.

A kollégiumokban a szakkori és az iranyitott szabadidds tevékenységeknek - melyek szintén
csoportos keretekben valdsulnak meg - gazdag a kinélata,. Részletes programjukat egyrészt
a pedagdgiai program, masrészt a csoportvezetdi s szakkéri munkatervek tartalmazzak.

Sok intézményben kiemelt szerepet kap a sportolas. A tanulok egészségének, fizikai
alloképességének, mozgaskészségének megdrzése érdekében a kollégiumok komoly
programot valdsitanak meg, és szakszer(i eszk6zoket is alkalmaznak (pl. antropometriai
mérések, egyéni megfigyelési lapok alkalmazasa).

A csoportos foglalkozasok lehetéséget adnak a palyaorientacids beszélgetésekre is. Témai a
fiatalok jovébeni elképzelései, a palyatervezés, a f6iskola- és egyetemvélasztds, a 11.
évfolyamon a fakultacios targyak kivalasztasa, a szakmavalasztas; az informacioszerzéssel,
az allaskereséssel, a munkakozvetitbkkel, a szakmai Onéletrajz irdsaval stb. kapcsolatos
tudnivalok.

Az egyik kollégium gyakorlatdban ugyanabban a témaban parhuzamosan vannak el6éadasok
a pedagogusoknak és a didkoknak egyarant. (Ugyanitt a gyermek- és ifjisagvédelmi felel6s
szikség szerint segitséget nyljt az iskola és a kollégium minden dolgozéjanak, segitve az
intézmény kiegyensulyozott mentélhigiénés allapotanak fenntartasat.)

Az intézmények csoportszintli és kollégiumi szint(i jatékok szervezésével, kirAndulasokkal,
ritkAbban nyéri taboroztatassal jarulnak hozza a kiegyensulyozott életvitel megalapozasahoz,
valamint a kozosségépitéshez. Kreativitast fejleszté kézmiives szakkordk is sok helyen
makodnek.

Elterjedtek a kiscsoportos beszélgetések (pl. szobaktzdsségben) tanacsadasi, tajékoztatasi
céllal, de az ilyen beszélgetések soran méd nyilik a személyes problémék felvetésére, a
konfliktusok feltaraséara is. Tobb helyen mikodnek kis Iétszamu 6nismereti csoportok (max.
10 fével), melyek kitliné lehet6séget adnak a tanuloknak a didktarsak és 6nmaguk mélyebb
megismerésére.

A felsorolt tevékenységformékat az intézmények mind a generalprevencié, mind a
speciélprevencié szolgalataba allitjak.

A gondoskodasnak, a segitségnyujtdsnak tovabbi formdi, melyekkel egy-egy intézmény
gyakorlataban talalkoztunk:
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- rendszeres mentalhigiénés szolgaltatds: terdpia, stresszoldas, relaxacio,
drdmapedagdgiai foglalkozasok

- dramatikus jatékok, szerepjatékok segitségével dnismereti, kommunikacios tréningek
- beilleszkedés célzott segitése

- specialis kapcsolatteremté modszer alkalmazésa: a didkok zart postaladaba tehetik
kérdéseiket, problémaikat, igy vehetik fel a kapcsolatot a segitd tanéarral, a kollégium
gyermek- és ifjusdgvedelmi felelsével

- tdmogatasi célzattal a tanulé civil szervezetekhez iranyitdsa
- jogorvoslat biztositdsa
A didkok anyagi megsegitése

A Kkollégistdk anyagi megsegitésének madja intézményenként eltéré. A lehetéségek
meglehetésen sziik keresztmetszetliek, azonban keresik, és j0 néhanyan meg is taléljak a
kozvetlen vagy kdzvetett tamogatas formait.

Tobb intézményben elmondtdk, hogy a raszorulok kozvetlen segitéséhez nem all
rendelkezésre anyagi forras: az intézmény financialis helyzete nem teszi lehetévé a
kollégistak egyéni tdmogatasat. A torvény altal eldirt 50%-o0s (korabban 70%) étkezési
hozzajarulason tal semmilyen juttatdst nem tudnak nyujtani.

Ugyanakkor el6fordul, hogy a kollégista erre a kedvezményre nem jogosult ugyan, de
hirtelen olyan élethelyzetbe keril, hogy gyors segitségre lenne sziiksége (pl. a szill6k
munkanélkilivé véalnak). A kollégium ebben az esetben nem tehet semmit. Ezzel
kapcsolatban tobb intézményben is megfogalmazték: j6 lenne, ha a févaros olyan ,alapot”
hozna létre, amelyb8l ilyen esetben a kollégiumok megfinanszirozhatndk az étkezési
hozzjarulast. Tény, hogy nem egy esetben a csoportvezeté nevelétanar segiti ki ,zsebbdl”
megszorult helyzetbe kerilt didkjat.

Tobb intézményben a koltségvetésbe betervezték a diakjoléti tAmogatast (pénzbeli juttatas).
Ennek odaitélését, mértékét, gyakorisagat helyileg szabalyozzak. Altalaban a szocilis
helyzet alapjan legraszorultabbak, illetve a kiemelkedd teljesitményt nyujtok részesulnek
bel6le. Tobb intézményben mikodik alapitvany, melyet ilyen célra is felhasznalnak.

Egyre tobb intézmény él a kollégiumok részére meghirdetett palyazati lehetéségekkel. Sok
palyazat biztosit forrast a kulturalis nevelés tamogatasara (szinhaz- és muzeumlatogatas,
kulféldi utazasok stb.): ezek a didksag kdzvetett anyagi tAmogatasanak foghatok fel.

Az anyagi tdmogatas kozvetett modja az is, amikor az intézmény a kollégistak allandé
lakohelyén torténd — anyagi konzekvenciaval bir6 - Ugyintézésében segit a diaknak vagy a
csaladjanak (jogosultsag, kérvény, kérelem megfogalmazésa, beadasa stb.).

6. Kommunikécio és egyuttm (ikodés
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Hatékony gyermekvédelem az érintettek dsszefogasa nélkil nem lehetséges, a problémak
teljes kor(i orvoslasahoz a fiatalok nevelésében-oktatdsaban részt vevé 6sszes agens aktiv,
segitd részvételére és egyuttmikodésére szikség van. Jelentésége a prevencidban is
rendkivil nagy, de az egyuttmikédés minésége a mindennapi neveldmunkdban, az akut
esetek kezelésénél mutatkozik meg igazadn. Ha a kommunik4ci6 a partnerek kozott
folyamatos és eredményes, az azonnali beavatkozast igényl6 esetek szama is kisebb.
Els6sorban ez a cél, és az intézmeények erre is torekednek.

6.1 Bels 6 egyuttm (ikbdés

A kialakult gyakorlat szerint a tanulokkal kapcsolatos akut problémék felmerilésekor
mindenekel6tt a csoportvezetdk dontik el, hogy sajat maguk kezelik-e ezeket, esetleg
szikségesnek tartjak-e a jelzést a gyermekvédelmi feleldés, kozvetlenll az igazgatd felé,
vagy ha van rd mod, kérnek-e hazon belul szakembertdl segitséget.

Ott, ahol az intézményben a pedagdgiai munkat segité pszicholdégus, szocialpedagdgus stb.
mikddik, a munkatarsak kozotti rendszeres egyuttmikddésrél szamoltak be, s az esetek
tobbségében intézményen beliili egyuttmikddéssel az ugyek kezelheték.

A csoportvezeték kodzvetlendl is kérnek (és kapnak) segitséget, vagy a segité céllal
létrehozott szakmai csoporttal konzultalva (ilyen egy helyen miikddik ,Halé csoport” néven)
egyutt keresik meg a megoldast.

Ha intézményi kereteken belil nem lehet megoldast talalni, vagy az intézmény

kompetenciajan tal terjedé esetrdl van sz6, az ugy kikerll az intézet falai kézil. Dontés
sziletik, milyen tovabbi Iépésekre van sziikség, milyen szakemberhez, hivatalhoz stb. kell
fordulni. Az érintettek (iskola, szlilék stb.) értesitésére minden esetben sor kerdl.

Az intézményekben gyakorlat az, hogy a csoportvezeték napi konzultativ kapcsolatban
allnak a testulet azon tagjaival (szakkorvezetd, emeletfelelés stb.), akik didkjaikra
vonatkozoan érdemi informacioval rendelkezhetnek. Az Ugyeletes tanartdl, az éjszakai
ugyeletestdl stb. megkapjak a megfelel§ tajékoztatast a szolgalati idejukon tuli idészakra
vonatkozoan is.

6.2 Egyuttm Gikddés a kuls 6 partnerekkel

A kuilsé partnerekkel valo egyuttmikodést illetben a tapasztalatok megoszlanak, de a
kollégiumokban 6sszességében inkabb negativak ezek.

A kollégiumnak a szulékkel és az iskolakkal valdé egyuttmikodésének f6 jellemzéje az
egyoldalisag: leginkabb a kollégium a kezdeményezé fél.

A gyermekvédelem kuilsé szereplbivel (szervezetek, intézmények stb.) val6 kommunikacio is
sokszor nehézkes, ezért a kollégiumok arra térekednek, hogy lehetéleg helyben orvosoljak a
problémakat.

Mind az iskoladkkal, mind a szllékkel valé kommunikaciot, egyuttmikodeést jelentésen
befolyasolja az a szervezeti és fizikai korilmény, amely az 6nallé vagy kdzos igazgatasu
statusbol ered. Utdbbi esetben egy nevelbtestilet van, egyszeriibb megszervezni példaul a
,K0z0s” szul6i értekezletet; az intézményegységek vagy egy fedél alatt vannak, vagy nagyon
kézel egyméashoz. Ez  Dbiztositétk a szoros egyluttmikodésre, a hatékony
problémamegoldasra. Ezekben az intézményekben - ahogyan mar korabban emlitettik - a
gyermek- és ifjusagvédelmi felelés az iskola valamelyik tanara, ennek kdszdnhetéen az
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intézményegységek kozott rendszeres és allandd a kapcsolat. Viszont a kollégiumban a
pedagogusok ugy érzik, ez a megoldas a ,k6zos” didkok esetében mikoddképes inkabb (pl.
a nemzetiségi intézményekben). A ,kils6s” — tehat a mas iskolakba jarok - esetében
szélsbséges tapasztalatok vannak: sok iskoldban a diak kollégiumi jogviszonyardl sem
tudnak.

6.2.1 A szil 6kkel valé kommunikacio, kapcsolattartas

A kollégiumnak sajatos a helyzete: amig a didk szlleitdl tAvol van, bizonyos tekintetben
helyettesiti a csaladot. Felelésséggel tartozik a gyermek tanulmanyi munkéajéért,
biztonsagaért.

Tal azon, hogy a kollégium ,szallast” biztosit a diak szamara, neveld intézmény is. A diak
csaladi hatterének megismerése elengedhetetlen a gyermek mélyebb megismeréséhez,
neveléséhez, ami a csaldd kozremlikodése nélkil nehezen lehetséges. Sokszor
bebizonyosodik, hogy az értékorientaciéban, a tanulasiranyitasban, a motivalasban, a
magatartds- vagy munkakultira fejlesztésében, a palyavalasztasban, a palyaorientacioban, a
mindennapi életben val6 eligazodasban a fiatal igazan hatékony segitséget a kollégiumtdl
kaphat. Tehat a szUl6 és a pedagdgus kozotti informaciocsere tdgabb tartalommal bir, mint a
tanulmanyi munka vagy a fegyelmi probléméak megbeszélése. Ezért tekintik az intézmények
kulcskérdésnek a kommunikaciot, az egyuttmikodést: a szilékkel valé kapcsolattartas napi
szint(i feladat a kollégiumban dolgoz6 6sszes pedagoégus szamara.

A szllé-kollégium kapcsolattartdsanak, kommunikéciojanak kilonb6zé lehetéségei vannak.
Formalisan a tanuldi csoport-sziléi értekezlet, az iskolai fogaddnapok, az iskolai és/vagy
kollégiumi fogadoorak, illetve a szuldi értekezletek adnak alkalmat a kollégiummal, a
kollégiumi pedagdgusokkal val6 személyes kapcsolatfelvételre. Egyébként barmikor
felkeresheté a kollégium, a pedagogusok munkaidejikben mindig fogadjak az érdekl6dé
szilbket.

Minden intézményben tartanak tanévenként legalabb egy kollégiumi szul6i értekezletet.
Kollégiumi fogadoorat az intézmények haromnegyedében rendszeresitettek, gyakorisaga a
levélben val6 értesitések szamanak egyharmada volt a vizsgalt tanévben.

Az iskolai szul6i értekezletek Aaltal nyujtott kommunikacios lehetéségekkel a vizsgalt
tanévben a kollégiumok kb. fele élt. Az iskolai fogadoodrat, mint a szuldkkel valo talalkozéasi
lehet6séget, a kollégiumok kdzel 70%-a hasznalta ki.

Két intézményben tettek emlitést csaladlatogatasrol 6sszesen 6t alkalommal (csak nagyon
indokolt esetben kertl erre sor).

A nem személyes kapcsolattartds formai a telefonalas és a levelezés papiralaptu vagy
elektronikus forméban. EIébbi a kommunikacié legelterjedtebb formaja, a telefonos
kapcsolatfelvétel egy tanévben, févarosi szinten, tobb ezret tesz ki. Aranydban ennek
valamivel tébb, mint egyharmada a levélben valé kommunikacié. Ezekre leginkabb
sulyosabb, akut probléma esetén kertl sor. Leggyakrabban fegyelmi vétség kapcsan, vagy
étkezési dij késedelmes fizetése miatt értesitik a szul6t.

Ugyanakkor a csoportvezetd, illetve évfolyamvezetd tanarok irasban rendszeresen,
tanévente legalabb egyszer tajékoztatjdk a szil6ket a diakok magatartasardl,
teljesitményérél.
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A sziulék egyuttm(ikddésre vonatkozé attitiidje, kommunikacios hajlandésaga valtozatos
képet mutat, de szinte minden esetben a kollégium kezdeményez. Egy intézményt talaltunk,
ahol ,kivalonak” nevezték a kapcsolattartast. Nem ez a jellemzd: kevés helyen szdmoltak be
kélcsdnds kapcsolattartasrél, rendszeres érdeklédésrél, személyes taldlkozasokrdl, pedig az
intézmények nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a kétiranyu folyamat minél hatékonyabb
legyen. A szllék elérhetéségének akadalya nem ritkan a lakcim vagy a telefonszam
valtozas.

Szuldi szervezet nem jott létre sehol, igaz, a kollégiumokban ez nehezen kivitelezhetd. A
szUl6k tobbsége telefonon kér informéaciét a pedagdgusoktdl, viszonylag kevesebben élnek a
személyes talalkozasok adta lehetéségekkel.

Medfigyelhet6, hogy a szulék az els6 szuléi értekezleten részt vesznek, azutan mar kevéssé
érdeklédnek a nevel6tél gyermekuk irant.

Nem sokan keresik fel a kollégiumokat a fogadonapokon sem. A pedagdégusok a nagy
tavolsagot, az anyagi gondokat, a csaldd életvitelét s az érdektelenséget jeldlték meg
legjellemzd8bb okkeént.

Ha barmilyen probléma meril fel, a szulék ennek k6zds megoldasdban egytttmikodok.
Ritkan taldlkozni elutasito vagy ellenséges magatartdssal: ez a viselkedés a csalad
szociokulturalis allapotanak vagy az érdektelenségnek a kévetkezménye.

Az intézmények - bar tisztdban vannak azzal, hogy az internet hasznalat a csaladok kdrében
még nem elterjedt — oly modon is nyitnak a szilék felé, hogy honlapjukon a kollégiumi életrdl
tajékoztatdst adnak. Rendszeresen jelennek meg olyan informéciok, amelyek bepillantast
engednek a kollégium belsd vilagaba, kozvetlen tajékoztatdst nydjtanak az intézmeényi
eseményekrdl és akar a kollégistak altal elért eredményekrdl is. Ezt jonak és kdvetendd
gyakorlatnak tartjuk.

6.2.2 Iskola- kollégium kommunikéacio, egyuttm  {ikbdés

Fontos megjegyezni, hogy amikor ezt a kérdést elemezzik, figyelembe kell venni a kdzds
igazgatasu intézményeknek az 0ndllo kollégiumokétdl eltéré szokasrendjét, szervezeti-
mikodési sajatossagait.

A févéaros huszonot intézményében lako diakok 6sszesen 783 iskolaba jarnak, ennyi tehat a
kollégiumok partneriskolainak szama. Ebbdl kbnnyen kiszamithatd, hogy egy kollégiumra kb.
30 iskola jut. A legtdbb iskolat magaénak tudo kollégiumnak 96 iskoldba jarnak a tanuldi,
viszont két kollégiumnak van 1-1 iskoldja. A szoras tehat igen nagy.

A kollégiumokban az &ltalanos vélemény az, hogy a kapcsolatos iskoldk (az ott dolgozo
pedagoégusok) nem segitik Ugy a kollégiumi pedagdégusok munkajat, ahogy az elvarhat6
lenne. Természetesen tdbb iskolaval jéval nehezebb az egyittmikddést megszervezni, mint
kevesebbel. Ugyanakko, az iskolaigazgatd személye, felfogasa oOriasi szerepet jatszik abban,
hogyan miikddik a kommunikacié, mennyire tekinti az iskola partnernek a kollégiumot.

A kapcsolattartasnak tobb szintje van. A vezet6k minden intézményben tartjak a kapcsolatot,
de ennek intenzitdsa, gyakorisaga, tartalma igen valtozo6: figg az iskolaba jardé diakok
szamatol, jelentésen befolyasolhatja a hagyoméanyrendszer s a személyes kapcsolat.
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A szamossagot tekintve legelterjedtebb a csoportvezetd nevelStanar és az osztalyfénokok
kozotti kommunikacié. Gyakorisaga valtozé: ,alkalmanként”, folyamatosan”, ,értékelési
szakaszonként”. Az egybeszervezett intézményekben szinte napi rendszerességi a
kommunikacié, de a sajatos nevelési igényl fiatalokat befogadd intézményeknél is
viszonylag gyakori a beszélgetések vagy a taldlkozasok szama.

A kollégium és az iskola kozotti parbeszéd formajanak vékonyabb szeletét képezi a
kollégiumi gyermekvédelmi felel6sok — iskolai gyermekvédelmi felel6sok, a kollégiumi
gyermekvédelmi felel6sok - osztalyfénokok és a csoportvezetdk - iskolai gyermekvédelmi
felel6sok kozoétti kommunikacié. A szamok alapjan a vizsgalt idészakban egy intézményre
atlagosan kb. harom eset jutott.

Ott, ahol nem irtak esetszamot az intézmények, ,szikség esetén”, ,alkalmanként” zajlik a
kommunikacié, de tobb intézményben folyamatos a parbeszéd.

Idedlis esetnek tekinthetd, amikor a kdz6s igazgatasu intézményben az intézmény gyermek-
és ifjisagvédelmi felelése a kollégium nevelbtanara is (egy intézményben). igy teljes ralatasa
van a kollégium didksagara, ellathatia a mediatori szerepet is, és hatékonyan tud
kdzremdkddni barmelyik tanul6 problémajanak megoldasaban.

A vizsgélt idészakban a szaktanarok és a csoportvezetdk kozott a kollégiumok
haromnegyedében zajlott parbeszéd, a pedagdgusok atlagosan hisz konzultaciot folytattak
le.

A pedagogusok elmondasa alapjan az iskolakkal valé kommunikacié mindsége, szinvonala
szélséséges skalan mozog, és rendkivil tarka képet mutat: beszamoltak a rendszeres,
konstruktiv munkakapcsolattél kezdve az érdemjegyek kiaddsanak megtagadasaig terjedd
esetekrél. A kollégiumi minéségiranyitas részeként, a ,partnerkézpontd mikodés” keretében
kezdeményezett kapcsolatfelvételek szerény viszonzasra talalnak. A kapcsolatfelvételben, a
kapcsolatok életben tartasa érdekében tébbnyire a kollégium a kezdeményezé fél. Azonban
ez nem minden iskolanal talal kedvez6 fogadtatdsra, viszonzasra, a kapcsolat felvételét nem
koveti folyamatos egyiittmiikodés. Altalaban a kritikus helyzetekben kezdeményez az iskola.
A kommunikacio legtobbszdor a magatartasra €s a tanulmanyi eredményekre terjed Ki.

A kollégiumi nevelStanaroknak kotelességik a tanulmanyi munka nyomon kovetése.
Neheziti a nevelétanar dolgat, hogy sok esetben az osztalyzatok a napléba nincsenek
naprakészen beirva. Nem ritkan probléméat jelent a félévenkénti iskolai eredményekhez val6
hozzjutas is. Néhany esetben elfoglaltsagra, adatvédelmi okokra hivatkozva utasitjak el a
kollégiumi tanart, de olyan is el6fordult, hogy lekezel6en ,leraztak”. A kommunikaciéban
esetenként nehézséget okoz az eltéré6 munkarend is (pl. id6pont egyeztetés).

A sok negativ tapasztalat mellett tobb helyen szdmoltak be magas intenzitasu, szoros
egyuttmikodésrdl, folyamatos kommunikéciorol. Olyan intézményi gyakorlattal is talalkozni,
hogy a csoportnevel6k és az osztalyféntkok, valamint a kollégium vezetése a tbrzsiskolak
vezetésegével heti rendszerességgel konzultal.

Beszamoltak az osztalyfénokok fogadoképességérdl, nyitottsagarol, segitbkészségérdl,
olyan esetekrdl is, amikor a csoportvezetbkkel teljes mértékben egyuttmikddtek az
osztalyukba jaro kollégista diakok problémainak megoldaséban. Eléfordul az a gyakorlat is,

hogy a szaktanarok az osztalyfénokon keresztil tesznek javaslatokat az egyes tanulasi
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nehézségekkel kizdd gyerekek kollégiumi korrepetadlasara, vagy a tehetségekkel vald
kiemelt foglalkozéasra.

6.2.3 Egyéb intézményekkel vald egylittm  (ikddés

A gyermekvédelmi munka soran a kollégiumok nem csak az iskolédkkal és a csaladokkal
kommunikalnak. Az intézménynek, a pedagdégusoknak, az ott dolgozé szakembereknek egy-
egy probléma megoldasa érdekében szikségik lehet a kilsd segitségre, intézmények
bevondsara. Munkajuk soran igy kulonféle szervekkel, intézményekkel, illetve azok
munkatarsaival kerulnek kapcsolatba: a gyermekjoléti szolgélattal, a diakok allandé
lakhelyén a helyi dnkormanyzat jegyzéjével, a helyi dnkormanyzat gyadmhivatalaval, a
nevelési tanacsadd pszicholégusaval, fejlesztd pedagoguséaval, a csaladsegitd kdzponttal, a
gyermekjoléti szolgalat csalddgondozéjaval.

Az aktudlis gyermekvédelmi feladatok megoldasaban az érintett intézményekkel, szervekkel
valé kommunikacié, egyuttmikodés szinvonala valtozo, amit tobb tényezé befolyasol. Flgg
példdul az eset bonyolultsdgatél, az adott intézmény hozzaallasatél. Tobb helyen
beszdmoltak arrdl, hogy a gyermekjoléti, csaladsegité szolgalatokkal a kapcsolat févarosi
szinten mikodik, a vidékiek esetében viszont az intézményeknek csak egy részérdl
mondhato ez el. A kollégiumoknak nehéz a kistérségi szolgalatokat vagy az 6nkormanyzatok
jegyzdjét elérni. Pedig tennivald e téren is akad: szocidlis tgyintézésben val6 segitségkérés,
onkormanyzati segély, a tanul6 tAmogatasanak, felhalmozédott birsag elengedésének stb.
elintézése.

Minden kollégiumnak van pozitiv vagy éppen ellenkezéleg, negativ példaja a partnereivel
valb egyuttm(kddésre, a kommunikaciéra; a kép rendkivil valtozatos. Van, ahol a nehézkes
kommunikacié miatt csak a legvégsé esetben jeleznek a gyermekjoléti szolgalat vagy az
onkormanyzatok jegyzéje felé. Ugyanakkor volt intézmény, ahol kedvezd tapasztalatokrél
szamoltak be.

,10bb alkalommal kerilt sor gyermekjoléti szolgalatokkall valé kapcsolatfelvételre, akik
szivesen és hatékonyan mikodtek egyutt tanuldink csaladi kapcsolatainak rendezésében,
segélyezésében és iskolakeresésben, helyi kozosségi programok keresésében is. Az elmult
tanévben is tapasztaltam, és az idei tanévben is tortént mar olyan eset, amikor egy-egy
tanuléval - béar féként a nehézkes egyuttmikodés miatt hagyta el a kollégiumot - a
kapcsolatot mégis sikerllt agy zarni, hogy azzal mindkét fél egyetértsen és elégedett legyen
még akkor is, ha az adott fiatal nehezen valt meg a kollégiumi k6zdsségtél. Idén mar sikerilt
.megeléz8” intézkedéseket is tenni, amikor a problémak kezdetekor felvettiik a kapcsolatot a
fiatal tagabb kornyezetével, a helyi seqit§ szolgalatokkal, igy a gyerekek, ha tavozni
kényszeriltek az adott kollégiumbdl, méar volt megfelel6 fogadd intézmény, hiszen
tajékoztatast tudtunk adni a tanul6 szikségleteirdl, problémairdél.”

A Kollégium tobb tanulbja kerlleti gyermekjoléti szolgélat javaslatdra vagy
kézremikodésével (sajat kérésre) kerilt hozzank, igy a Xl. kerileti gyermekjéléti szolgalattal
szoros és j0 mind a telefonos, mind a személyes egyuttmikddésunk, csaladgondozoik
szilkség esetén eljonnek konzultalni a kollégiumba. Toébb alkalommal kerilt sor olyan
esetkonferenciara, melyen 6k is részt vettek.”
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LAmennyiben az emlitett intézmények szabadid6s elfoglaltsdgot szerveznek a kerlet
fiataljainak, ezt kihirdetjik a didkjaink szamara, és biztositjuk az ezeken valo részvételt.”

Osszességében, a legtobb konkrét beavatkozast igénylé esetben eredményes a
kapcsolatfelvétel, és ritka az, hogy a felmerult probléméat ne tudnédk megoldani. Sét, targya
lehet az egyuttmikoddésnek az intézményben folyd prevenciés munkéban valo részvétel,
vagy - mint ahogy latjuk - a kollégistdknak a gyermekjéléti intézmények altal szervezett
szabadid8s programjaiban valo részvétele.

7. A gyermek- és ifjisdgvédelmi munka szinvonalanak javitdsaért végzend 6 fébb
tennivaldk

A tendenciat tekintve érzékelhetéen megnovekedtek azok a tarsadalmi, szocidlis, csaladi,
iskolai stb. eredetl problémak, amelyek a nevelés, a felkészités, a tanuldkrél vald
gondoskodas szempontjdbdl a kollégiumban 0j, de legalabbis a kordbbiakhoz képest
hangsulyosabb elvarasként, kihivasként jelennek meg, illetve Uj igényeket vetnek fel. A
k6zoktatas mai rendszere, mikodése szamos tekintetben taplalja a szelekciot, az
egyenlétlenségek kialakulasat, pl. az iskola mikodése, vagy a tananyag nem felel meg a
munkaerd-piaci elvarasoknak stb. Ugyanakkor Uj kihivas az az eurdpai unios oktataspolitikai
prioritas, mely a kirekesztés elleni kiizdelmet, valamint az esélyteremtést hirdeti meg.

A kollégiumban érezheté a szocidlis, gyermek- és ifjusagvédelmi gondoskodassal
kapcsolatos funkcio erésodése, egyre tobb a feladat, a teriulet jelentdsége megné a
problémak megelézésében, megoldasaban.

A tennivaldk hét {4 terilletre hatarozhatok meg: térvényesség a miikddésben, a tevékenység
szabalyozasa, didkkozpontiusag, humaneréforras-fejlesztés, a modszertani kultira
fejlesztése, kilsé tdmogatds erésitése, fokozottabb igénybevétele, a kdzosségben rejldé
lehet6ségek jobb kihasznalasa, a kommunikacio és egyuttmikodeés fejlesztése.

7.1 Torvényesség a m (ikbdésben. Folyamatok szabélyozésa.

Nagyobb hangsulyt szikséges fektetni a torvényesség megtartdsara a muikodésben,
valamint a bels6 szabalyozottsagra.

Az intézmények tekintsék &t, hogy a gyermek- és ifjasdgvédelemmel kapcsolatos
kételezettségek teljesitése tekintetében az érvényben 1évé jogszabalyok szerint jarnak-e el.
Példaul ott, ahol hidnyzik a pedagogiai programban a gyermekvédelmi munka leirasa, poétolni
szlkséges.

A gyermekvédelmi munka a Kkolléegiumban egyre inkabb el6térbe helyezédik,
kulcsfolyamatnak tekintendd. Kivanatos, hogy a gyermek- és ifjisagvédelmi tevékenység
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koherens rendszert alkosson, szabalyozott legyen. Azért is indokolt ez, mert a rendszerben
jelenleg sok a ,bizonytalansagi tényezd”: példadul nem minden intézményben van
gyermekvédelmi felelés, nincs minden intézmeényben ifjasagvédelmi program (a Ktv. 49.8-a
oly médon szabalyozza ezt, hogy a pedagdgiai programnak tartalmaznia kell ,a gyermek- és
ifjusagvédelemmel 6sszefliggd tevékenységet”) stb.

A folyamat irdsos szabalyozasa tartalmazza tobbek kozott a tervezést, az ellendrzottséget,
és garanciat jelenthet arra, hogy tudatosan jarnak el, mikodik az a bizonyos belsé szocialis
halé.

A gyermekvédelmi munka tervezését intézményi és csoportszinten is el kell végezni. A
tervezés alapja a helyzetfeltaras. A kollégista diakoknal a jogszabalyban a héatranyos
helyzetre vonatkozé definicibban megfogalmazott hatranytényezék mogotti tovabbi okok
feltardsa is lényeges, mert igy lehet a beavatkozast pontosan megtervezni. Minden
csoportvezetd, illetve fejlesztésben részt vevé munkatars készitsen a didkokra személyes
fejlesztési tervet.

7.2 Diakkozpontu kollégium kialakitdsa

Ha egy cimsz6 ala akarjuk vonni, milyen is a ,j6” kollégium, akkor annak f& ismérve a
~didkkozpontisag”. Az intézményeknek ennek elérésére kell térekednilk.

Milyen jellemzékkel irhatd le ez? A kollégium minden didk szamara otthonos, gondoskodo,
mentdlis és fizikai biztonsagot nyujtd, tamogatd kornyezetet biztosit a mindennapi
életvitelhez, az iskolai felkésziléshez, a mivel6déshez, a szabadidé hasznos eltéltéséhez. A
didkok masodik otthonuknak érzik a kollégiumot, ahol a napi pedagdgiai gyakorlatban a
tanarok, illetve a feln6ttek, valamint a didkok kapcsolatat a bizalom, a humanum hatja at. A
tanuldk és a szildk érzik a torédést, és elégedettek.

A kollégiumi kérnyezet befogado, el6itéletmentes. A tanuldkkal valé torédés szeretetteljes,

szakszer( a tanulokrdl valé gondoskodas. A mikddést a partnerkdzpontiséag jellemzi, azaz
figyelmet forditanak az alapvetd szukségletek kielégitésére, odafigyelnek a diakok igényeire,
elvarasaira. A torédés, a fejlesztés személyre sz0l6, differencialt.

A hazirend, a napirend, az életrend rugalmasan alkalmazkodik a diakok életkori
sajatossagaihoz. Az intézmény az igert, illetve a szikségleteknek megfelel6 szocialis
ellatast, targyi feltételeket, infrastruktarat és szolgaltatast nydujtja. A diakok
kezdeményezéseit, bnszervezédését tamogatja.

Ugyanakkor ra kell mutatnunk egy paradoxonra: a pedagogusok kozul sokan ugy veélik — és
tapasztalataink alapjan, a valésagot ismerve, magunknak is be kell latnunk — hogy a
kollégiumi gyermekvédelmi munkat a diakok leterheltsége jelentésen megneheziti. Az iskolai
kételezettségek teljesitése, a tanulas, de sokszor az egyéb (kollégiumi) kotelezé programok
viszonylag sok idét visznek el, és kevés id6 jut a tanuldkkal valé személyes, kbzvetlen
torédésre, beszélgetésekre.

Tovabba a munka hatékonyabbé tételének komoly gétja a pedagogusok szadméara felduzzadt
adminisztracios teher, ami az érdemi munkétdél, a tanulokkal val6 kozvetlen foglalkozastol
rabol el sok id6t. Sokan vélik agy, hogy ennek a cstkkentésével minden tertleten jobb
eredmeényt lehetne elérni.
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7.3 Human er 6forras-fejlesztés. A modszertani kultira fejleszté  se.

A személyi feltételek javithsa és a modszertani kultura fejlesztése (fejlédése) nem
valaszthat6 szét egymastdl; ugyanannak a dolognak kétféle vetilete.

Ha tobb ol képzett, célirAnyosan felkészitett, tapasztalt szakember dolgozik az
intézményben, ez maga utan vonja a modszerek korszer(isddését, finomodasat.

Hangsulyosabb kérdéssé kell, hogy valjon tehat a szakemberek felvétele (kivalasztas), a
képzés, a gyermek- és ifjusagvédelmi munkaban kozvetlenul részt vevd pedagdgusok
mobdszertani kultarajanak fejlesztése.

Mire figyeljenek oda az intézmények?

A vizsgalati eredményekbdl lathatd, hogy a diakok szikségletei k6zott a maganéleti,
személyes, mentdlis jellegl problémak, ezen belll a csaladi élettel, a beilleszkedéssel, a
kozosségi léttel, a kozdsségi konfliktusokkal kapcsolatos problémék allnak az élen. Ezekben
varjak elsésorban a feln6ttek tAmogatasat, ugyanakkor az e téren vald segitségnyujtasra
vannak az intézmények legkevésbé felkészilve.

A gyermekvédelmi esetek szama novekszik, a kezelendé problémék egyre bonyolultabbak,
sulyosabbak. Megné a jelentésége az azonnali problémakezelésnek, annak, hogy a
raszoruld didkok lehetéleg a kollégiumban, idében megkaphassak a szikséges segitséget.
Ezt a gyermekvédelmi felel6s vagy a csoportvezeté nevelStanar nem mindig képes nyujtani.
A szakszer(i beavatkozas, intézkedés gyakran specidlis képzettségl szakembert, a
pedagogusoktdl magasabb szakmai felkészlltséget, a szokasos pedagdgiai eljarasokon
tulmutaté médszereket, eszkdztarat igényel.

Jelentds szamban vannak olyan diakok, akiknek el6képzettsége alacsony szintl, a
tanulassal, az iskolaval kapcsolatos attitlidje elutasito. Elétérbe kerul a tanulasmoédszertan
JLanitdsa”, a motivaciofejlesztés, a differencialpedagdgiai eljardsok alkalmazasa.

Egyre tobb intézmény fogad sajatos nevelési igényl fiatalokat. Nevelésik, gondozasuk,
tanuldsuk tamogatasa, Ugyeik intézésének segitése a szokvanyostol eltéré eljarasokat,
mobdszereket igényel, tehat e célcsoport vonatkozasdban kilondsen fontossa valik a
szemeélyi feltételek biztositdsa, valamint a mddszertani kultara fejlesztése.

Megfeleld kivalasztassal el kell érni, hogy az intézményekben egyre tobb - lehetéleg féallasu
- specialis szakértelemmel rendelkezé szakember (pszichologus, fejleszté pedagdogus,
szocidlpedagogus) alljon rendelkezésre, és segitse a pedagogusok, a vezetdk, a
gyermekvédelmi felelés munkajat. Minden intézményben legyen a gyermekvédelemben
jaratos pedagdgus. Hatékonyabba valik a munka, ha a kdzds igazgatasu intézményekben a
kollégium 06nall6 gyermek- és ifjusagvédelmi felel6s statust kap. (A nem a sajat iskolakba
jar6 diakok szempontjdbdl nem megnyugtaté az a megoldas, ha az iskolabdl latja el valaki
ezt a feladatot, mert ezekben a kollégiumokban szép szammal laknak ,idegen” iskoldkba jaré
didkok is.)

A felvételnél a humaneréforrds céliranyos fejlesztésébe, a pedagdgusok kivalasztasanak
eljardsaba beleértendd a kiegyensulyozott szaktanari ellatottsdg biztositdsa, hogy a
kollégista tanulok a fontosabb tantargyak esetében megkaphassék a megfelel§ tamogatast a
korrepetalastol a felvételi el6készitbig.
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A pedagbégusok (tovabb) képzésének, fejlesztésének arra kell iranyulnia, hogy a helyi
igényeknek megfelelé szakértelemmel gazdagodjon az intézmény. A gyermekvédelmi
felel6sOk részesuljenek rendszeres szakmai tovabbképzésben, hogy rendelkezzenek a
status betoltéséhez sziikséges alapvetd ismeretekkel.

Egyetlen pedagdgus se maradjon ki a fejlesztésbél. Ennek formai lehetnek a nevel6tanéri
konzultaciok, a tapasztalatcserék, a bels§ szakmai képzések, esetmegbeszélések, a
kozponti milhelymegbeszélések. Az id6sebb, tapasztaltabb kolléegdk adjak at
tapasztalataikat, végezzenek mentori tevékenységet. A vezetés feladata, hogy a
pedagogusokat megfeleléen motivélja a folyamatos onképzésre, a (tovabb) képzések
igénybevételére.

Meg kell adni az egymastol vald tanulads lehetéségét. Az intézmények szamara olyan
forumokat, konferenciakat kell szervezni, ahol probléméikat is felvethetik, és kbzdsen
kereshetik ezekre a megoldast. A kollégiumok vegyék at egymas bevalt gyakorlatat. Ebben a
kozponti kezdeményezések mellett épiteni kell a meglévd (referencia) intézmeényi
aktivithsokra, felajanlasokra.

A kollégiumok munkéjat gyermekvédelmi intézmények, szolgéltatdk segitik, azonban - ahogy
elmondtdk - az egylttmikddés nem mindig zokkenémentes. Ugyanakkor ezeknek az
anomadliaknak a kikiiszobolése intézményi érdek is, ezért az intézményi modszertani kultira
fejlesztésének részeként fontosnak tartjuk a kommunikacid, az egyuttmikddésre vald
képesség fejlesztését is.

A kulsé feltételek szerepe a tovabblépésben

A szakmai fejlesztéssel kapcsolatosan a kollégiumok igényelnék a (kbzponti)
tovdbbképzések kindlatanak javitasat, bdévitését. Javaslatként elhangzott: alljon
rendelkezésre jegyzék, lista azokrél az intézményekrél, szervezetekrél, amelyekhez
pszicholdgiai, szocialpedagogiai, jogi stb. problémdk megoldasaban segitségeért,
informacidért fordulhatnak. Ugyancsak igényelnék a pedagdgusok munkajat segitd kilsé
szakemberek (pl. pszicholégus) elérhet6ségének lehetévé tételét (pl. az MFPI-ben).

E targyban azéta tortént eldrelépés: az MFPI-ben a kdzelmultban lezajlott egy igazgatdi
munkak0z0sségi értekezlet. Az intézet igazgatoja és munkatarsai az intézmeényvezeték elstt
részletesen ismertették az intézet altal nydjtott és igénybe vehetd szolgéltatasokat.
Ugyancsak a felvetésre reagélva a kollégiumi szakértd javaslatokat kért az intézményektdl a
kollégiumi mihelyfoglalkozdsok témakéreire, melyeket figyelembe vesz a kbvetkez§ tanévi
program 0sszedllitaAsanal. Tovdbba a kollégiumi szakterlleten folyamatban van olyan
tanacsadok megkeresése, felkérése, akik az intézmények A&ltal igényelt, specidlis
szakterlleteken segitséget tudnak nyujtani.

7.4 A k6zOsségben rejl 6 lehet 6ségek felhasznalasa

A kollégiumi kdzosség hatarozott szerepet tud vallalni a fiatalok szocializaci6jdban, az
értékek és normak kozvetitésében, s a kuilvildg karos hatasaival (pl. média, utcai hatas)
szemben is megvédheti a fiatalt.

A kollégiumi kdzdsségben olyan fontos értékek ,tanulhatok” meg, mint az egyuttmikdodés,

aktivitds, kotelességtudat, onfegyelem, autondémia, emberség, szolidaritds, tisztelet és
tirelem masok irant, becslilet, lelkiismeret, szorgalom, hagyomanytisztelet, felelésség, rend,
harmonia.
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A j6 személyes kapcsolatok, az allandé odafordulas, a befogadas, a k6zésségi szolidaritas,
valamint a példaadas, a kiszamithatdosdg kilénésen a kedvezétlen hatter(, hatranyos
helyzetd, ill. veszélyeztetett fiatalok szamara lényeges. Hiszen megteremtheti a lehetéséget
azoknak az azonosulasi (viselkedési) mintdknak és példaknak a kdvetésére, magatartasok
megtanuldsara (kooperacio, 0néllosag, felelésségtudat stb.), amelyek a csaladban nem
allnak rendelkezésre, ugyanakkor az egyéni életutak, az egyéni boldogulds, az
Onmegvaldsitas s a tarsadalmi integraciéo szempontjabdl meghatarozéak. Ebben a kdzegben
lehet6ség van a rossz szocializaciés kornyezet hatasainak korrekciojara, a korabban
bekévetkezett karosodasok, ill. annak kdvetkezményeinek megszintetésére, enyhitésére is,
valamint az egyéni €életvezetési, életviteli, napi praktikus problémak megoldasaban valo
segitd kdzremikodésre.

A kollégiumban a magatartas-irdnyitdsban, a mintaadasban, a gondolkodasmod, a
viselkedés, a tarsas egyuttélés szabalyainak alakitdsaban, megtanitdsaban a kollégium
telies kozossége, a felndttek és a diakok is részt vesznek, szerepet jatszanak. Az
intézmények hasznaljdk fel jobban a kozdsségben rejl6 szocializaciés lehetéségeket;
biztositsak minden fiatal szamara a kozosségi életben valé részvétel, a kozbsségi
élményszerzeés lehetéségeét.

7.5 Kommunikaci6 és egyuttm  (kddeés javitasa

A tanar-didk kapcsolat, a szilé-tanar viszony, a kollégium-iskola kommunikacié egyre
fontosabba vélik a gyermekvédelmi problémak megoldasdban. A jévében még inkabb
elétérbe kerul a résztvevdk egyuttmikodésének kérdése.

Minél tobb intézményben meg kell honositani a kortarssegité csoportok muikodtetését,
amelyek elsésorban a prevenciés munkédban tehetnek sokat. Nagyobb odafigyelés lenne
kivAnatos a vezetdk részérél: naponta taldlkozzanak a tanarokkal, a diakokkal, és
személyesen tjékozddjanak a felmerilt problémakrél. Nagyon fontos lenne megbizhat6
jelzérendszer mikodtetése, melynek alapja a szervezettség, a megfeleld kommunikacié a
tanulokkal kapcsolatban allé személyek kdzott.

A kollégiumokban ugy latjak, hogy az iskolak - sajnalatos médon - nem ismerik pontosan a
naluk folyd, szertedgazé munkat. Az egyuttmikodés fejlesztését jol szolgdlna, ha a
kollégiumok feladatait, valamint miikddését bemutathatnak az iskoldknak (legalabb azoknak,
ahova nagyobb létszdmu kollégista jar). A kollégiumok nyitottak a tajékoztatasra, az iskolak -
latogatdsok formajaban - személyes tapasztalatokat szereznének.

A kommunikéciot, a napi kapcsolattartast és egyuttmikodést célszerl lenne szabalyozott
mederbe terelni: tehdt minden intézményben (iskoldban és kollégiumban) — a kblcsondsség
elve alapjan - szabalyozott folyamatként jelenjen meg, ami mindenki szamara kotelezéen
kovetendd eljarast jelent. Ehhez elengedhetetlen a vezetdi szintl feladategyeztetés.

Minimalis elvarasként fogalmazhaté meg, hogy az iskoldkban és a kollégiumokban
kolcsondsen legyenek nyilvantartva a kapcsolatos intézmények legfontosabb adatai, a
csoportvezetd neveldk, illetve az osztalyf6ndokok neve, elérhetésége (ideje, mbdja), a szulbi
értekezletek, intézményi fogadonapok idépontjai. A szabalyozas részét képezhetné a
tanulokrol szélo fontos informéaciok kodzlésének modja, a tanuldi hidnyzasok megbizhatd
kontrollja, az osztalyzatok nyomon kodvethetésége.
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A partnerkdzpontiusag elve alapjan mind az iskolak, mind a kollégiumok térekedjenek az
elvarasok és igények kolcsbnbs megismerésére. Partnerlistajukon kdzvetlen partnerként
tintessék fel egymast, rendszeresen végezzenek elégedettség- és elvarasvizsgélatot. A
felmérés eredményét értékeljék, és szilkség szerint szlilessenek dokumentélt intézkedések
vagy intézkedési tervek, melyek nyoman alakithato, javithatd a mikodés.

8. Javaslat a fejlesztésre - 6sszefoglalas

Erdemes felidézni a fenntarté oktatasfejlesztési koncepcidjaban leirt preferalt teriileteket
(fejlesztési irdnyok, kovetelmények). Ezekre ugyanis j0l felflizhetéek a széles értelemben
vett kollégiumi gyermek- és ifjisdgvédelmi munka tennivaldi.

Ugy latjuk, a fejlesztémunkanak, a tovabblépésnek van egy pedagoégiai (tartalmi,
modszertani  stb.), valamint egy minéségfejlesztési (partnerkdzpontlsdg, szabalyozas,
ellendrzés, értékelés sth.) oldala. Ezt a fajta megkozelitést ajanljuk az intézmények
figyelmébe: meglatasunk szerint ez segiti leginkabb a tovabblépést, a mikddeés javitasat, a
feladatok sikeres megoldasat.

Javaslatunk szemléletesebbé tételére az aldbbiakban kozlink egy dsszefoglald tablazatot,
mellyel célunk a gondolatébresztés, orientalas; az intézmények tetszés szerint bévithetik,
pontosithatjak tartalmat.

A fenntart6 altal kiemelt A kovetelmény Intézmeényi
tertletek (kdvetelmények) megjelenése a pedagogiai min 6ségfejlesztési
munkéban (tartalmi, feladat
modszertani fejlesztési
feladatok)
Tanulds-tdmogatas, egyéni Tartalmanak leirdsa a Tanulds-tAmogatas
tanulasi utak tamogatasa. pedagdgiai programban. szabalyozasa.
Rendszeres tanulas- A tanuldk
maodszertani foglalkozasok. teljesitményének,
Tanulas segitése (pl. elérehaladasanak
feltételteremtés). rendszeres mérése,
Palyaorientacio. értékelése. Az iskolaval
valé egylttmikodés
szabalyozasa.
Tehetséggondozas. Athatja a kollégiumi A terllet szabalyozésa. A
pedagodgiai tevékenység tanuldk fejlédésének,
teljes keresztmetszetét. teljesitményének
Lehet&ségek megteremtése a | ellenérzése, értékelése.
tehetség megmutatkozasara.
Kompetenciak fejlesztése Tudas- és kultirakdzvetités - | Tanuloi teljesitmények
(6nbizalom-kudarctdrés, az alapprogram megfigyelése, értékelése.
kezdeményez6- és vallalkozoi muveltségterileteiben valo
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készség, szociabilitas, aktiv
allampolgarsag, csapatmunkaban
valé részveétel, masokra figyelés
stb.).

megjelenités. A vonatkozé
elvarasok pedagdgiai
programban, éves
munkatervben, nevelési
programokban (csoport- és
egyeb munkatervekben) valo
megjelenitése.

Tevékenység-kdzpontl
pedagdgia.

Alkalmazhaté nyelvtudas.

A tudas- és kulturakozvetites,
a tehetséggondozas része, a
vonatkozo programok
tartalmazzak.

A tanulok
teljesitményének,
elérehaladasanak
ellenérzése, értékelése.

Informatikai kultura fejlesztése.

A fejlesztés kulonbdzé
nevelési terileteken tortend
megvalositasa (pl.
informatika, konyvtar-
pedagogia).

A tanulok
teljesitményének,
elérehaladasanak
ellenérzése, értékelése.

A hatranyos helyzet és az
esélykilonbségek csokkentése.

Athatja a kollégiumi
pedagogiai, szocialis,
gondoskodoi tevékenységnek
teljes keresztmetszetét.

Vonatkozé elvarasok
megjelenése az éves
munkatervben, nevelési
programokban (csoport- és
egyéb munkatervekben), az
esélyegyenldségi intézkedési
tervben. Gazdag belsé
programkinalat, emellett a
kollégiumon kivil esé
lehet6ségek felkutatésa,
kinélata.

Prevenciés tevékenység.

Tervezés szabéalyozasa.

A tanulok
teljesitményének,
elérehaladasanak,
helyzetének rendszeres
ellenérzése, értékelése.

Szorosabb és hatékonyabb
egyuttmikodés az iskolakkal és
civil szervezetekkel.

A kapcsolatrendszer
mikodtetése és fejlesztése.

A partnerekkel valé
kommunikacio,
egyuttmikodés
szabalyozasa.

Rendszeres ellenérzés,
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értékelés.

Diak-tanacsadas, életvezetési
tanacsadas.

Athatja a kollégiumi
tevékenység teljes
keresztmetszetét.

A kovetelmények beépitése
mindenekeldtt a
palyaorientécio, az
Onismeret, az egészseges
életmod
miveltségterileteibe, a
prevencios tevékenységbe.

Szabdlyozas
(kommunikécio a
partnerekkel).

Kdrnyezeti- és egészségnevelés.

Az alapprogram vonatkozo
témakoreiben valo
megjelenités
(k6rnyezettudatos
magatartasra nevelés,
életmod, életvitel,
mentalhigiéné).
Szemléletformalas,
prevencio.

Tervezés: vonatkozo
elvarasok a pedagogiai
programban, az éves
munkatervben, nevelési
programokban (csoport- és
egyéb munkatervekben)

A tanulok
teljesitményének,
elérehaladasanak,
magatartds valtozasanak
ellenérzése, értékelése.

Vizualis kultura fejlesztése.

A kovetelmények, elvardsok
pedagdgiai programban, az
éves munkatervben, nevelési
programokban (csoport- €s
egyéb munkatervekben) vald
megjelenitése.

Lehet6ségek feltarasa,
lehetéségek megteremtése a
fejlesztésre.

A tanulok
teljesitményének,
elérehaladasanak
ellenérzése, értékelése.

Prevencio.

Tudatos tervezés (pedagdgiai
programban, egyéb
intézményi
dokumentumokban).

A tanuldkrél valé
gondoskodas, az
érintettekkel vald
egyuttmikodés
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A tanulok szukségletei
szerinti feladat kijel6lés,
beavatkozas.

Generalprevencio: athatja a
kollégiumi tevékenység teljes

keresztmetszetét.

Specialprevencio: személyre

sz6l6 gondoskodas,

mentalhigiéné, egészséges

életmod, értekkozvetités,
tanulas tAmogatas.
Maodszertani kultara
fejlesztése, programok,
eljarasok fejlesztése.

szabalyozasa.

Palyaorientacio. Egész életen at
torténd tanulas.

Az alapprogram
témakoreiben valo
feldolgozéas. Onismeret,
tanulas-tamogatas. A
kollégium lehetéségeinek
feltarasa az LLL
tamogatésaban.

A tertletek megjelenitése
(tervezés) a pedagdgiai
programban, az éves
munkatervben, nevelési

programokban, csoport- és

egyéb munkatervekben.

A terllet szabdlyozésa.
Ellen6rzés, értékelés.

Integrélt nevelés.

Sajatos nevelési igényd fiatalok
ellatasa.

Alapelvek, feladatok

meghatarozasa a pedagdgiai

dokumentumokban.

Befogado kérnyezet
kialakitasa.
Szemléletformalas.

Kiemelt tertletek:
mentalhigiéné, tanulas-
tamogatas. Modszertani
kultara fejlesztése.

Tanulokrél valé
gondoskodas
szabalyozasa.

Szervezési feladatok.
Rendszeres partneri
elégedettség- és elvaras
felmérés (ép és sérllt
fiatalok korében
egyarant).

Személyesebb kapcsolat
kialakitasa a nevel6 és a tanuld
kozott, valamint a csaladi hattér-

Moédszertani kultdra

fejlesztése. Személyre sz06l6

Tanuldkrol valo
gondoskodas
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funkcid erositése.

banasmaod, igényfelmérés.

Pedagodgiai klima javitasa.

szabalyozasa.

Nevelési klima (benne:
inklUzid) rendszeres
mérese.

Didkénkormanyzat. Gyermeki
jogok érvényesillése.

A feladat pontos
meghatarozasa a pedagdgiai
programban,
munkatervekben.
Egyuttmiikodés a FODISZ-
szel.

A terlletre vonatkozé
szabalyozas elkészitése.

Hagyomanyapolas, valamint a
kollégium egyéni arculatanak
erésitése.

Kollégiumi
hagyomanyrendszer
mikodtetése, fejlesztése.
Intézményi marketing, PR
tevékenység tervezése.

A terlletre vonatkozé
szabalyozas.

A nevel6testilet stabilizalasa.

A szakmai- pedagdgiai
feladatok figyelembevétele a
humaneréforras
fejlesztésénél.

Emberi eréforrasok
biztositasa és fejlesztése
— szabalyozas. Szervezeti
kultdra és klima
fejlesztése, rendszeres
vizsgélata.
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1. sz. Melléklet

KERDOIV

1) Az intézmény neve, OM azonositdja:
2) Jelenleg elhelyezett tanuldk szama
Fid:... f6 Lany:... f6
3) Nemzetiségqi fiatal :... f6
4) Az intézményben megbizott gyermekvédelmi felel s
(A megfelel6 valasz alahtuzando)
Van Nincs
Ha nincs, 6sszefogja-e valaki a gyermekvédelmi tevékenységet?
[0 T=] o Do Nem
5) A gyermekvédelmi tevékenység tervezett
(A megfelel6 valasz alahuzandd)
Igen Nem
Ha igen:
- a pedagdgiai programban
- a kollégiumi tanévre sz4l6 munkatervben
- a gyermekveédelmi felelés munkatervében

- a csoportvezetdi munkatervekben
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6) Pedagogiai munkat segit 6k

(A megfelel6 valasz alahuzando, illetve X jelet kell tenni a megfelelé helyre)

Ha van, részvétele Ha van, munkaterve
Folyamatos Alkalomszer(, igény Van Nincs
szerint

Fejlesztd pedagogus

Van - Nincs

Pszicholégus

Van - Nincs

Szocialpedagogus

Van - Nincs

Logopédus

Van - Nincs

7) A személyre szOl6 tor 6déssel kapcsolatos, valamint a gondoskodasra
vonatkozo leginkabb jelentkez 6 tanul6i igények:

9) Tanuldi személyre sz016 fejlesztési terv
(A megfelel6 valasz alahtuzando)
- a csoportneveld munkatervében
Van Nincs
- fejleszté pedagdgus munkatervében
Van Nincs

- egyéb helyen
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Nincs
10)Specidlis fejleszt éprogram

(A megfelel6 valasz alahuzandod)

Nincs

11) Etkeztetés modja:

(A megfelel6 valasz alahuzandd)

Sajat konyha Kiszallitas

12) A kollégistak étkezési szokasai:

Rendszeresen

- reggelizik ....... %

- ebédel ........ %

- vacsorazik.......... %

13) Teljes csaladban, rendezett korilmények kozott €16 kollégistak szama : ........ f6
14) Ep csalad hianya : ......fénél

- elvalt vagy kulonéls szulék........ f6

- felarva:... f6

15) A gyermeket

- mas rokonok, hozzatartozok nevelik:... f6

16) Gyermekvédelmi gondoskodas alatt all  :... f6

17) Utbégondozott kollégistak szama :...... .... f6

18) Jegyz 6i védelem alatt all6 kollégistdk szama ... ...... 6
19) Févarosi diakok létszama a kollégiumban  :...f6

20) Hataron tali magyar :... ......... f6

21) Azon diakoknak az aranya, akik a hétvégék legal abb 50 %-at rendszeresen a
kollégiumban toltik :... ........... f6

22) Etnikai kisebbséghez tartozo fiatal ... ...... 6

34



23) Jogszabdly alapjan hatranyos helyzet i:... ...... f6

( ,...hatranyos helyzetli gyermek, tanuld: az, akit csaladi koérilményei, szocialis helyzete
miatt a jegyz6 védelembe vett, illetve, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valb jogosultsagat a jegyzé megéllapitott; e csoporton belul halmozottan hatrdnyos helyzetd
az a gyermek, az a tanul6, akinek a torvényes felugyeletét ellaté szildje — a gyermekek
védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szol6 torvényben szabalyozott eljardsban tett
onkéntes nyilatkozata szerint — évodas gyermek esetén a gyermek harom éves koraban,
tanuld esetében a tankotelezettség beallasanak idépontjdban legfeljebb az iskola nyolcadik
évfolyaman folytatott tanulméanyait fejezte be sikeresen; halmozottan hatranyos helyzetii az a
gyermek, az a tanulo is, akit tartds nevelésbe vettek;” (A 2007. évi LXXXVII. Torvény a
kozoktatasrol sz6lo 1993..évi LXXIX. Tv. Médositasardl, 20.8)

24) Altalanos m (dveltségbeli, kulturdlis hatranyokkal jellemezhet & kollégistak
szama: ...... f6

(A héttérben: teleptilési hatranyok, a csaladi szociokulturdlis hatranyaibol adédoé hidnyok,

a csalad alacsony kulturdlis statusa, szulék alacsony iskolai végzettsége)

25) Csaladi nevelési diszfunkciok miatt kiemelt fig  yelmet érdeml é Kkollégistak
szama.............. f6
(A héttérben: sérilt szerkezetl csalad, szeretethiany, a csaldd, a kozvetlen kdrnyezet

devians életmddja, életvitele, konfliktusokkal terhelt csaladi élet, kovetkezetlen nevelés)

26) Szocialis hatranyokkal jellemezhet 6 kollégistak szama ............... f6
(A héattérben: kimondottan rossz anyagi kortilmények, a létfenntartas folyamatos zavarai,

alapvetd szocialis feltételek hianya, rossz lakaskorilmények, egzisztencialis
bizonytalansag, (tartds)betegség a csalddban, munkanélkiliség a csaladban)

27) A helytelen ©Onértékelés, a motivacio hianya, a kozépiskolai tanulmanyok
folytatasdhoz elégtelen el 6képzettség, a helytelen tanulasi szokadsok miatt a
sikeres iskolai palyafutasban valé akadalyoztatasa Ilfenn ......... fénél

28) Csaladdon kivili, egyéb, kornyezetb 6l ereddé hatranyokkal jellemezhet 6

kollégistak szama ...... fé
(A hattérben: negativ barati kérnyezet, az otthontdl valé elszakadds negativ hatésa,

nagyvaros negativ hatasa, szektas befolyasoltsag stb.)

29) A felsorolt - hatranyokat el 6idéz 6 - okok kozil legalabb harom egyidej leg van
jelen ......... fénél

30) A felsorolt - hatrdnyokat el 6idézé - okok ennél jelent 6sebb mértékben
halmozdodnak ......... fénél

31) Sajatos nevelésiigény U kollégistak szama: ... ....... f6
(A megfelel6 valasz alahuzandod)

A fogyaték tipusa szerint:

- mozgassertilt............ f6

- hallassértilt.............. fo6
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- enyhe fokban értelmi fogyatékos.............. f6

- diszlexia.............. f6

- diszkalkulia.............. f6

- diszgréfia.............. f6

32) A fogyaték halmozddik :............ f6 esetében
33) Veszélyeztetett helyzet G:................ f6

(Veszélyeztetett az a gyermek, aki csaladjaban vagy kdzvetlen kdrnyezetében ismétlédé
vagy tartés elhanyagolasnak, fizikai, lelki bantalmazasnak, szexualis zaklatasnak,
erdszaknak van kitéve. A veszélyeztetettség a csaladi élet tartdés mdkodési zavaraival
Osszefliggé magatartas, mulasztas, kortlmeény, valamint a kdzvetlen koérnyezete karos
hatdsa kdvetkeztében kialakult tartds allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi fejlédését gatolja, vagy akadalyozza.)

34) Rendszeresen munkat vallal :............. {o]
35) Idészakosan munkat vallal :.............. 6
36) Onfenntart6 kollégistak szama: ........... f6

37) Egészségugyi jellemz 6k

Krénikus, sulyosabb betegség all fenn:......... fénél

38) A gyermek- és ifjusagvédelemmel 6sszefiigg 6 specialprevencios,
szemléletformalast segit 6 foglalkozasok, programok (pl. drog, dohanyzas,
szexudlis felvilagositas, egészséges taplalkozas st  b.) szama a tanévben az
alapprogram koételez 6en el 6irt foglalkozasain tul

39) Kulturalis rendezvények, m (vészeti programok a tanévben:
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Kollégiumi szintli szervezésben:........ alkalommal

40) A szabadid 6 hasznos eltoltését, képességek fejlesztését, m
rendszeres foglalkozasok (pl. szakkérok, onképz

...... alkalommal

tanévben: ... ............ alkalom

Gvel 6dést szolgalo

6korok) szama Osszesen a

Az ezeken rendszeresen részt vev 6 regisztralt diakok szama az 6sszlétszamhoz

viszonyitva :... (aranyszam)

41) A kollégium és a csalad egyuttm Gkodése a nevelésben

A kapcsolattartas, a
kommunikacié formai

Gyakorisag

(esetszam/tanév)

Jellemz 6 tart almak

Kollégiumi szll6i értekezlet

Csoportszinti szuléi
értekezlet

Kollégiumi fogaddora

Iskolai szil6i értekezleten
valé nevel6i részvétel

Iskolai  fogaddoran  vald
neveldi részvétel

Csaladlatogatas

irasos megkeresés
(tajékoztatas)

E-mail

Telefon

Egyéb, éspedig:

42) Partneriskolak szama:

43) A partneriskolakkal val6 kommunikacio

Szintje

Gyakorisag
(esetszam/

Jellemz 6 tartalom
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tanév

Kollégiumvezetés -
iskolavezetés

Csoportvezet 6-
osztalyf 6nok

Kollégiumi
gyermekvédelmi  felel 6s-
osztalyf 6nok

Kollégiumi

gyermekvédelmi  felel 6&s-
iskolai gyermekvédelmi
felel 6s

Csoportvezet 6-iskolai
gyermekvédelmi felel 6s

Csoportvezet 6-szaktanar
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2. sz. Melléklet
NYITOTT( INTERJU) KERDESEK

1) A gyermek- és ifjusdgvédelemmel dsszefliggd tevékenység szabdlyozott-e; ha igen,
milyen modon? Hogyan jutnak el a segité beavatkozasig (f6bb |épések).
Munkamegosztas; a munkatarsak, az érintettek kozotti egyuttmikodés.

2) Hogyan torténik a pedagoégusok és kdzremikodd szakemberek szakmai-madszertani
(tovabb)fejlesztése?

Hanyan vesznek részt felséfoku képzésben, akkreditalt tovabbképzésben? Hanyan
vettek részt kiilsé szakmai (gyermekvédelmi, kollégiumi) miihelyfoglalkozasokon a tanév
soran? Szerveznek-e belsé konzulticiokat, tréningeket, esetmegbeszéléseket? Ha igen,
a tanév soran hany alkalommal voltak ilyenek? Milyen egyéb tovabbképzési formaban
vesznek részt a munkatérsak?

3) Az iskolai kudarc altal fenyegetettek megsegitésének milyen madjai vannak?
Milyennek itélik ezek hatékonyséagat? Hogyan ellen6rzik, mérik ezt?
Eredményesség: a  kollégium  kimutathatd  szerepe a lemorzsolédas
megakadalyozdsaban, a tanulmanyi eredmények javulasaban.

4) Hogyan mikédik a pedagdgiai munka belsé segité rendszere? (V.6.: 6. kérdés.)
Hogyan szervezik, elérhet6-e minden raszorul6 szamara, milyen hatéasfokkal
mikodik, mennyire eredményes?

5) Van - e valamilyen - a torvényi kotelezettségen tdlmutatd — tevékenység, fejlesztés,
program, segélyezés, példaul alapitvany mikodtetése, 6sztdondij, vagy egyeéb anyagi
segélyezés, palyazati lehetéségek felhasznélasa, amely a kollégiumi didksag
megsegitését, esélyeinek nodvelését, illetve a hatranykompenzaciot hivatott
szolgélni?

6) Mit tesz a kollégium az egészséges nevelési és tanulasi kornyezet kialakitasa,
fenntartasa, tovabbda a tanulok biztonsaga, és egészsége megbrzése érdekében?

Infrastruktara fejlesztés, akadalymentesités, egészségugyi, egészségvédelmi és
biztonsagi 6vorendszabdlyok. Egészséglgyi — orvosi - ellatds. Az intézményben folyo
egészségmegodrzd, fejleszté, és prevencios jellegli tevékenység (programok); a
pedagogusokon kivil esetleg kik kdézremikoédnek abban. A terllet szabalyozasanak
mddja, annak mélysége.

7) Milyen helyet kapnak a kollégiumi nevelésben (foglalkozasokban) az alabbi teriletek?
= csaladi életre nevelés (csaladismeret)
» konfliktuskezelés, agresszio
» pélyaorient&cio, élet- és palyatervezés
» tanuldsmodszertan

» mentalhigiéné, ezen belll a stresszoldas (technikak, modszerek)
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* a mindennapi életvezetéshez kapcsolddd praktikus ismeretek

Milyen keretekben kozvetitik? (Jellemzd tevékenységformak.) A feldolgozasndl
alkalmazott fébb eszk6zdk, modszerek. Az alapprogram kotelezéen el6irt foglalkozésain
tuli idéraforditas a tanévben.

8) Milyennek tartjak a kollégiumban a kovetkezéket?

- Az étkeztetéssel dsszefiiggd szolgaltatas szinvonala

- Lakhatasi feltételek

- A kollégium altal nyujtott biztonsag (a személyes holmira vonatkozdéan is)
- Az eredményes felkésziilés feltételeinek biztositasa

- A napirend, életrend életkornak megfelel§ kialakitasa

- A szabadidd eltdltes feltételei

- Az egészsegkarositd szokasok elleni fellépés hatékonysaga

- Multikulturalis érzékenység, elbitélet- mentesség

- A fogyatékkal él6k és az ép diakok kapcsolata

- Inkluzi6 foka (befogadas; minden didk egyforma lehet6séget kap a kozosségi részvételre)

9)A szillbkkel vald egyuttmiikodés jellemzbi (kezdeményezés, egyuttmikoédési hajlandésag
stb.). Nehézségek, fébb problémak.

10) Az iskolakkal valé kapcsolattartds és kommunikacio jellemzdi (kezdeményezés,
irdnyultsag, egyuttmikddeési hajlandosag stb.). Pozitivumok, problémak.

11) Az aktualis gyermekvédelmi feladatok megolddsaban az érintett intézmeényekkel,
szervekkel (pl. gyermekjoléti szolgélat, nevelési tanicsado, helyi 6nkorményzat) vald
kapcsolattartas, egyuttmikodés jellemzéi. Pozitivumok, problémak.

12) Milyennek itélik meg a kollégiumban a gyermek- és ifjlusagvédelmi munka
hatékonysagat? E tekintetben mi a tendencia? Milyen terlleteken értek el sikerek, miben
nem tudnak el6relépni? Milyen akadalyok tényez8k nehezitik a feladatok megoldaséat?

Mitél lehetne munkajuk hatékonyabb, sikeresebb, milyen segitségre lenne ehhez
szikség?
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